ALCALD[I}X MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Resolucion N° 304 de 20P

(16 de julio de 2012

AiPor medio de | a cual s e mo di Requisios, paranpbtencias | Elsp
Laborales de lo$rabajadores Oficialede la planta de personal Bepresa de Transporte del Tercer
Milenio - TRANSMILENIO S.A"

EL GERENTE GENERAL DE TRANSMILENIO S.A.

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las conferidas por el articulo Sexto del Acuerdo 02
del 13 de octubre de 1999, expedido por la Junta Directiva, y

CONSIDERANDO

Que el art2culo 122 de |l a Constituci- -n Pol2tica
que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento y para proveer los de caracter remunerado s¢
requiere que estén contemplados en la respectiva plant&wstps sus emolumentos en el
presupuesto correspondienteo.

NJ

Que el art2culo 9 de | a ley 190 de 1995 consajgr
funciones en el cual se especifiquen claramente las tareas que debe cumplir cada funcitmario de
Entidado.

Que mediante el Acuerdo°ND02 de 201Mde la Junta Directiva da EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO i TRANSMILENIO S.A- y se determinaron las funciones de sus
dependencias.

Quesegun requerimiento presentado por la diversas depgadamn que esta conformado la Empresa,
se hace necesario ajustar y actualeddvianual de Funcionescordeal desenvolvimiento funcional que
se presenta, producto de la implementacién paulatina del Sistema Integrado de TransportelPRblico S

Que en méto de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar el Manual Especifico de Funciones Bequisitos, por
competencias Laborales de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de
Transporte del Tercer MilenioTRANSMILENIO S.A.; asi:

TRABAJADORES OFICIALES
DENOMINACION GRADO No. DE CARGOS

Profesional Especializado 06 Sesenta y Ocho (6
Profesional Especializado 05 Diecinueve (19
Profesional Universitario 04 Cuarenta y cinco (45
Profesional Universitario 03 Treinta (30)
Técnico Control 02 Sesenta y cinco (6
Técnico Administrativo 02 Veinte (20)
Técnico Operativo 01 Ciento cuatro (104
Auxiliar Administrativo 04 Tres (3)
Secretario 03 Once (11
Auxiliar Operativo 02 Treinta y uno (31
Auxiliar Administrativo 01 Siete(7)
Conductor 01 Dos (2)
TOTAL TRABAJADORES OFICIALES CUATROCIENTOS CINCO (405)
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IDENTIFICACION Y REQUISITOS GENERALES

Nivel Profesional

Denominacién del Empleo Profesional Especializado

Grado 06

Numero de cargos Sesenta y Ocho (68)

Dependena Donde se Ubigue el Cargo

Cargo de jefe inmediato Quien ejerza la supervision directa

Tres (3) afios de experiencia profesional relacionada co
funciones del cargo.
Titulo de postgrado relacionado con las fune®del cargo po

Experiencia Requerida:

Equivalencia: dos (2) afos de experiencia.

Tarjeta Profesional En los casos reglamentados por la Ley.

Vinculo Laboral: Trabajador Oficial con contrato de trabajo.
TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominacién del Empleo Profesional Especializado

Grado 06

NUmero de cargos Cuatro (4)

Dependencia OFICINA ASESORA DE PLANEACION

| GESTION CORPORATIVA - PROYECTOS |

|I.  PROPOSITO DEL CARGO |

Gestionar los procesos de formulacion, actualizacion y seguimiento del Plan Estratégico, Proyectos de
Inversion, Pla de Contratacion y el Sistema Integrado de Gestién de la entidad, de acuerdo con la
normatividad vigente. La elaboracion de los diferentes Informes de Gestibn presentados por la
entidad.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Acompaifiar la formulacion y administracionl @&stema Integrado de gestion de la Entidad,
del cual hace parte el Plan Estratégico de la entidad y los subsistemas de Gestion de Calidad,
Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional y el Modelo Estandar de Control Interno y los
demas que se incorporenSastema Integrado de Gestion.

2. Acompafar los procesos de formulacién, organizacion, actualizacién y seguimiento del Banco
de Proyectos de Inversion de la Entidad

3. Consolidar la informacién y mantener actualizado el Sistema SEGPLAN (Sistema de
seguimiento aPlan de Desarrollo).

4. Consolidar, evaluar y controlar el Plan de Contratacion de la Empresa y sus modificaciones
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en coordinacién con los funcionarios de la Subgerencia Juridica y la Subgerencia Econémica
destinados para tal fin.

5. Consolidar junto con la Sgkerencia General, la Direccion Administrativa y la Subgerencia
Econdmica, la elaboracion del proyecto de presupuesto de ingresos y gastos de la Empresa,
asi como las modificaciones que se realicen.

6. Evaluar el cumplimiento de los requerimientos y estandanieise modelos de gestién de los
diferentes operadores del Sistema Integrado de Transporte Publico

7. Revisary evaluar el desempefio en la calidad del servicio y los mecanismos de atencién de los
clientes internos y externos de la Entidad

8. Evaluar la pertiancia de los manuales, procesos y procedimientos propuestos por las
diferentes dependencias de la entidad, de acuerdo con las politicas de la empresa, normas
técnicas y normatividad vigente, asi como coordinar el levantamiento, actualizaciéon y
mejoramientode las diferentes herramientas y metodologias encaminadas a fortalecer el
Sistema Integrado de Gestion institucional.

9. Velar por la actualizacion y pertinencia del Cuadro de Seguimiento a la Estrategia (Cuadro de
Mando Integral) de TRANSMILENIO S.A. asimw el Cuadro General de Indicadores del
Sistema Integrado de Transporte Publico.

10. Definir, disefiar y coordinar la encuesta mensual de satisfaccion de usuarios del Sistema
TransMilenio, analizar los resultados y reportarlos a los procesos involucradoa tare |
de las acciones correspondientes

11. Adelantar y coordinar los proyectos de investigacion relacionados con el desarrollo y
mejoramiento de los temas a su cargo y presentarlos para su evaluacion y aprobacion por
parte del Jefe de la Oficina Asesora tinPacion.

12. Participar en la identificacion y evaluacion de los riesgos que afectan a cada uno de los
procesos del area y proyectar, desarrollar y recomendar las acciones que deban adoptarse patr:
el logro de los objetivos y las metas propuestas.

13. Consolidar,velar por el reporte oportuno y preparar la version definitiva de los Informes de
Gestiobn o de avance de la Entidad, incluyendo los solicitados por parte de los entes de
control, otras entidades del distrito y la ciudadania en general

14. Recopilar y procex la informacién de los proyectos de inversion para que sirva de apoyo a
las diferentes dependencias y definir los procesos para mejorar la gestion y seguimiento a la
ejecuciéon de los mismos.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Sistemas Integrados de $&ién

Contratacion Estatal

Presupuesto y Finanzas Publicas

Plan de Desarrollo Distrital

Banco de Proyectos Distrital

Estructuracién y Elaboracién de Informes
Transporte Publico Terrestre (Normatividad)

NogohkwhE
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| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion profesional eringenieria Industrial, Administracién Publica, Administracion de
Empresas, Administracion Financiera, Finanzas o0 Negocios Internacionatisjnistracion
Empresarial Sectores Publico y Privaddconomia.

Titulo de postgrado rationado con las funciones del cargo.
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| GESTION AMBIENTAL |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Disefar, desarrollar, coordinar, controlar y hacer seguimierdo los Plares, proyectos e
investigaciones; lo mismo que proponer politicas, programas y mecanismos da gestintrol
ambiental pardos sistemas de tnaporte a cargo de la empresal igual qudiderar y coordinarel
componente ambientatlel sistema integrado de gestion de la Empresa, de acuerdo con la
normatividad vigente y politicas institucionaglesn busca de la consolidacién de un sistema de
transporte masivo sostenible

‘ [I. FUNCIONES ESENCIALES

1. Disefar los Planes, programas, estrategias, y proyAontbgentales que requiera la entidad en
el marco de la normatividad vigente y las politicas institwdes) realizar el control y
seguimiento a su implementacion

2. Disefar y hacer seguimiento a la implementacién de los procesos y procedimientos y demas
actividades ligadas al componente ambiental del Sistema Integrado de Gestién de la empresa.

3. Definir e impkementar los mecanismos de Capacitacion, comunicacion y divulgacién del
Sistema de Gestion Ambientah coordinaciéon con las areas relacionadas que lideran estos
procesos al interior de la entidad.

4. ldentificar, disefiary coordinar estudios e investigacigrebre temas ambientales y transporte
sostenible, sobre los medios de transporte a cargo de la empresa.

5. Realizar la coordinacién interinstitucional con las entidaksrnacionales, nacionales y
distritales aquehaya lugar para alcanzar los objetivamgtas ambientales institucionales.

6. Coordinar y adelantar las visitas de auditoria y control ambiental a los medios de transporte a
cargo de la empresa galizar el seguimiento al desempefio ambiental dentro de los sistemas
de transporte a cargo de la Engare

7. Comunicar los resultados del ejercicio de control ambiental a las dependencias competentes qu
requieran adelantar los procesos sancionatorios a que haya lugar derivados de las desviacione
las normas ambientales y/o a las clausulas ambientales denlwatos de concesion.

8. Disefiar y estructurar los procesos técnicos en materia ambiental para la actualizacion y
mantenimiento del Sistema de Informacion ambiental, en coordinacién con la Direccion de
TIC's.

9. Participar en la @ualizaion, consolidaiéon y ardlisis dela informacion de desempefio
ambiental y operacional del sistema ligado al proceso de gestion ambiental.

10. Realizar la aprobacion de Planes y programas ambientales que presenten los operadores.

11. Coordinar la implementacion de los planes ambiestalle la empresa y verificar el
funcionamiento y estado de los equipos y estandares de medicion para los procesos ambiental
relacionados con elomponente ambiental d8istema Integrado de gestidParticipar en los
comités y reuniones institucionalesngerinstitucionales a los que haya lugar para el logro de

los objetivos y metas del area.
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12. Apoyar la supervision, control y seguimiento a los contratos de concesion del SIRCI y el SITP,
en el marco de sus competencias

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Gestion Ambiental

Sistema de Gestion de la Calidad
Derecho ambiental

Planeacion Estratégica
Estadistica

A A o

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesionan Ingenieria Ambiental, Ingenieria Ambiental y Sanitaria, Ingenieria
Quimica, Admiistracion Ambiental, Ingenieria de Saneamiento y Desarrollo Ambidng@nieria
Industrial Ingenieria de Vias y Transporte o Ingenieria @wAldministracion Ambiental

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo
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TIPIFICACION EN LA D EPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Dos(2)
Dependencia SUBGERENCIA GENERAL

| ASISTENCIA A LA SUBGERENCIA GENERAL |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir, asesorar y apoyar a la Subgerencia General en énsefio de las actividades propias de la
Subgerencia y compilar y coordinar la informacién de los procesos misionales, administrativos y de
gestion que se adelantan de manera integral en esa dependencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir, asesorar y coordinda revision yel seguimiento de los procesos de contratacion y de
los proyectos de inversién a cargo de la Subgerencia General.

2. Asistir, asesoraly coordinarel desarrollo de estrategias para la administracion, control y
seguimiento de los contratos dencesion, en lo concerniente a las funciones propias de la
Subgerencia Generatn los términos ddichoscontratos de concesiOpara su celebracion,
ejecuciony liquidacion.

3. Asistir, asesorar y coordinar a la Subgerencia General en las actividadesmaglasicon la
articulacion de los procesos misionales y administrativos entre los ambitos de la Alta
Gerencia, la Gerencia de la Integraciéon y la Direccién y Control de la Operacién.

4. Asistir, asesorar y coordinar las actividades secretariales de la SutigeBeneral eta
Asamblea General de Accionistasryla Junta Directiva de la Empresa.

5. Asistir y coordinar la preparacion de informes en materia de Control Interno Disciplinario y
apoyarla actualizacion de los Sistemas de Informacién relacionadodictmafuncion ycon
las demas funciones deSabgerencia General.

6. Consolidar, preparar y presentar los informes de gestiébn de la Subgerencia General, los$
informes de actividades del plan estratégico y de gestion y los informes de seguimiento de
actividadegjue se requieran para atender las distintas obligaciones de la dependencia.

7. Realizar el control y seguimiento del plan de accion y plan estratégico de la Subgerencia
General.

8. Realizar la revision de la correspondencia externa e interna de la Subgeremeial @si
como delas certificaciones y las constancias relacionadas con los procesos de autenticacion y
validacion documental a cargo de la dependencia.

[ 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Administracién Pablica
2. Derecho Publico y Administrativo
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Gerertia, evaluacion y desarrollo de proyectos
Sistema de Gestion de la Calidad

Economia

Contratacion Estatal

Sistemas

Nooh~®

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Derecho, Ingenieria Industrial, Arquitectura, Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria Civil, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria de Transporte,
Ingenieria de Transporte y Viasdministrador deeEmpresas, Administracién Pablica, Economia

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO |

| 1. PROPOSITO DEL CARGO |

Adelantar el ejercicio de la funcién disciplinaria y el apoyo legal, de acuerdo con los procedimientos
sefalados en el Cddigo Unico Disciplinario y la normatividad viggré@oyar a la Subgerencia
General en las &uidades de gestion que se adelanten de manera integral en esa dependencia

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir al Subgerente General en el ejercicio de la funcion disciplinaria, en el desarrollo,
seguimiento y verificacion del cumplimiento de procesos gqatimientos sefialados en materia
disciplinaria vigente.

2. Asesorar en la formulacion de politicas de moralizacién, cultura de la probidad y lucha contra la
corrupcion administrativa y en la compilacién de las normas, jurisprudencias y doctrinas
relacionadagpromoviendo su difusion y velando por su actualizacion.

3. Proyectar, revisar y aprobar los actos administrativos de procesos disciplinarios, tales como autos
de indagacion preliminar, apertura de investigacion, de archivo, pliegos de cargos, fallos, y en
general todos los actos que se requieren en el ejercicio de la funcién disciplinaria.

4. Custodiar, organizar y manejar con la seguridad respectiva los archivos de expedientes
disciplinarios.

5. Apoyar y coordinar a la Subgerencia General en la realizacion dedadés tendientes a la
articulacion de los procesos misionales y administrativos entre los &mbitos de la Alta Gerencia, la
Gerencia de la Integracién y la Direccién y Control de la Operacion.

6. Realizar la actualizacion de los Sistemas de Informacion oekzdds con la funcién disciplinaria
y la Subgerencia General.

7. Realizar la Secretaria Técnica de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva de la
Empresa en coordinacion con la Subgerencia General.

8. Revisar previo andlisis y estudio legal tes normas aplicables los actos administrativos
proyectados por todas las areas de la Empresa para la firma del Subgerente General.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Administracion Publica

Derecho Administrativo

Derecho Disciplinario

Cdédigo Contencios@dministrativo
Contratacién Estatal

Sistemas

ogbkwnE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesionah Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Egecializado
Grado 06
NUmero de cargos Tres (3)
Dependencia DIRECCION ADMINISTRATIVA

| TALENTO HUMANO |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Acompaifiar la gestién de la Direccion Administrativa en el desarrollo de los procesos que involucran g
gestion humana de la @ngizacion; asi como en el disefio, ejecucidn, seguimiento y evaluacion del plan
estratégico de calidad de vida laboral, adoptado por la organizacién, como elpmkipiccador del
crecimiento humano de la organizacién, facilitando que el talento humanel seds idéneo en el
mercado laboral, desarrollando y actualizando sus potencialidades a fin de que la Empresa cumpla
cabalidad los objetivos institucionales, frente a sus usuarios internos y externos.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir al Director Adminstrativo en la toma de decisiones sobre los aspectos relacionados
con el proceso de gestion de talento humano de la Empresa.

2. Coordinar y controlar las actividades referidas al desarrollo del Plan Estratégico de Calidad de
Vida Laboral de la Empresa, quengarende los programas de bienestar, capacitacion, salud
ocupacional y. acciones de intervencién en el clima organizacional.

3. Programar, coordinar y controlar las actividades relacionadas con la aplicacion de la
evaluacion de desempefio basado en competedeidss funcionarios de la Empresa, lo
mismo que acompaiiar en el proceso de retroalimentacion.

4. Coordinar y controlar la aplicacién del sistema de remuneracion, régimen prestacional,
proceso de liquidacion de némina, prestaciones sociales y situacionidstidtivas del
personal de la Empresa de conformidad con las normas vigentes en la materia, lo mismo que
realizar la planificacion y proyeccion econémica y presupuestal correspondiente.

5. Expedir y firmar las certificaciones y constancias relacionadadasofunciones del area,
incluidos los certificados de Ingresos y Retenciones de los funcionarios.

Administracion y gestion del Talento Humano
ContrataciorEstatal

Derecho Laboral y Administrativo

Salud Ocupacional eiglene y seguridad industrial

Resolucion de conflictos

Comunicacién organizacional

Sistema general de seguridad social

Elaboro: Reviso: Aprob6:
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IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesionan Economia, Administracion de Empresas, Administracion Publica,
Psicdogia, Ingenieria Industrial o Derecho.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| APOYO LOGISTICO |

| 1. PROPOSITO DEL CARGO |

Acompahfar la gestion de la Direccion Administrativa en la definicion y desarrollo de los procesos que
involucranla gestion de apoyo logistico de la organizacion; asi como administrar y resguardar los
elementos necesarios para el desarrollo normal de los procesos administrativos teniendo en cuenta log
principios de eficiencia, eficacia y economia orientados al comigsito de la mision institucional.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir al Director Administrativo en la toma de decisiones en aspectos relacionados con el
manejo, control y seguimiento de los subprocesos de planeacion, administracion y control de
inventario, aquisicion y suministro de bienes y servicios, aseguramiento de bienes e intereses
patrimoniales de la Empresa, mantenimiento y adecuacion de la planta fisica y administracion
de la gestién documental.

2. Coordinar, controlar y evaluar las actividades errdatacion de los servicios administrativos
tales como suministros, archivo y correspondencia, mensajeria, recepcién, mantenimiento de
instalaciones y equipos, vigilancia interna, aseo, servicios publicos, fotocopiado, cafeteria,
bienes muebles e inmuebkds la Empresa.

3. Coordinar y controlar la actualizacion del sistema de informacion de almacén e inventarios
aplicando los mecanismos e instrumentos que permitan determinar la situacion de los bienes e
inmuebles de la Empresa.

4. Ejercer las funciones de almadsa de la Empresa.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Finanzas y presupuesto publico
Contratacién Estatal
Archivistica y Correspondencia
Almacén e Inventarios

Seguros

Informatica Avanzada.

ogkhwnE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesial en: Administracién Publica, Administracién de Empresas, Economia,
Ingenieria Industrial, Derecho o Contaduria.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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ASISTENCIA ADMINISTRATIVA |

|. PROPOSITO DEL CARGO |

Acompainiar la gestion de larBccion Administrativa, monitoreando y reportando el seguimiento a los

proyectos de inversion, planes de accion y de contratacion a cargo del area, en procura de proveer
oportunamente los elementos necesarios para el desarrollo de los procesos aaalgetelencia.

[I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Monitorear y reportar el desarrollo de los proyectos de inversion, plan de contratacion y
planes de accién a cargo de la dependencia.

2. Estudiar, evaluar y conceptuar sobre las materias de competencia del area gefirsem
absolver consultas de acuerdo con las politicas institucionales.

3. Revisar los documentos presentados para la firma o aprobacion del Director Administrativo.

4. Consolidar las respuestas de requerimientos de organismos de control u entes competentes er
asuntos relacionados con la gestién administrativa de la sociedad.

5. Preparar los documentos que la Direccién requiera, con la oportunidad y periodicidad que le

sean solicitadas.

lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratacion Estatal
2. Proyectos de inveran
3. Informatica Avanzada.

IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

©)

SGS

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Administracion Publica, Administracion de Empresas, Economia,
Ingenieria Industrial, Derecho o Contaduria.
Titulo de postgrado relacionado con las funcionesatgjo.

Revis6:
Director Administrativo

Elabor6:
Prof. Especializadoralento Humano

Aprob6:
Subgerente, Director, Jefe Dependencia
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Cuatro (4)
Dependencia DI RECCI CN DE TI1 C0s

| SISTEMAS DE INFORMACION |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir a la Entidad en la planeacion, diee desarrollo, adquisicién, puesta en marcha, uso y
mantenimiento de los sistemas de informacién y de telecomunicaciones, en los que se soportan los
procesos misionales y de apoyo a la gestiéon de TRANSMILENIO S.A.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Atender y resolvelos requerimientos de las demas dependencias de la Empresa para el
disefio, adquisicibn y puesta en marcha de Sistemas de Informacion y herramientas
tecnolégicas de la Empresa.

2. Disefiar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los planes, progrgmodcas y
procedimientos informaticos en los que se soportan los procesos operativos y administrativos
de la Entidad, que seran medidos por indicadores de servicio.

3. Disefiar y dirigir los procesos y cronogramas de mantenimiento de la infraestructura de
Hardware, Software y Comunicaciones de la Empresa, de acuerdo a los estandares de normas
de calidad y de seguridad.

4. Asesorar los mecanismos y normas para el control de la legalidad del software y el respeto a
los derechos de autor del software.

5. Participar eda ejecucién de los planes de contingencia y de seguridad de la informacion.

6. Supervisar la correcta aplicacion de los mecanismos y normas para el control de la legalidad y
el respeto a los derechos de autor de software.

7. Atender y resolver los requerimies a través de la mesa de ayuda corporativa.

8. Hacer seguimiento del Plan de Contratacion de la Direccién de TICs.

9. Avalar la toma de decisiones relacionadas con la funcionalidad, confiabilidad, oportunidad y
seguridad de la operacion del software, hardwameomunicaciones de los sistemas de
transporte publico a cargo de la empresa.

| 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Informatica

2. Sistemas de informacién y comunicacion

3. Proyectos

4. Software Libre

5. Sistema de Gestion de la Calidad
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6. Bases de datamanejadas en Bmpresa
7. Electricidad y Electrénica
8. Manejo de contingencias y seguridad de la informacion

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesionan Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica, o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenietfdormatica, o Ingenieria de Software, 0 Administracion Informética,
o Ingenieria de Control o Ingenieria Eléctrica, o Ingenieria de Sistemas y computacion,
Administracion de Sistemas de Informacion o Ingenieria de Disefio y Automatizacion Electrénica.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| OPERACI ONES TI Cb6s |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir a la Entidad en la planeacion, disefio, desarrollo, adquisicién, puesta en marcha, uso y
mantenimiento de los sistemas de redes, telecomuniesgiaircuitos de camaras, informadores
electrénicos e infraestructura tecnoldgica y hacer la interlocucion técnica con los diferentes agentes
del sistema , en los que se soportan los procesos misionales y de apoyo a la gestion de
TRANSMILENIO S.A

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Atender y resolver los requerimientos de las demas dependencias de la Empresa para el
disefio, adquisicion y puesta en marcha de Sistemas de redes de voz y datos,
telecomunicaciones, circuitos de camaras e Informadores electronieoBmpresa.

2. Disedar, dirigir, monitorear y hacer seguimiento de los sistemas de redes,
telecomunicaciones, Servidores Yy circuitos cerrados de television, usadas por la Empresa.

3. Acompanfar y hacer interlocucion técnica con los diferentes agentes del sestematerias
de redes, telecomunicaciones, sistemas de camaras e informadores electrénicos.

4. Aplicar el disefio e implementacion de las politicas del sistema de seguridad Informéatica para
mantener en buen estado el funcionamiento de hardware y softwiareyg mformaticos de
la empresa, en concordancia con los lineamientos de la Alta Gerencia y la normatividad
vigente.

5. Coordinar el soporte, actualizacion y mantenimiento de sistemas operativos, servidores y

equipo de computo de TRANSMILENIO S.A.

Respondepor la mesa de ayuda corporativa en la que se administra el soporte técnico TIC's.

Participar en la ejecucion de los planes de contingencia y de seguridad de la informacion.

Supervisar la correcta aplicacion de los mecanismos y normas para el colarelgadéidad y

el respeto a los derechos de autor de software.

9. Atender y resolver los requerimientos a través de la mesa de ayuda corporativa y hacer
seguimiento a los requerimientos del Help Desk del SIRCI.

© N

[ 1ll. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Redes ddransmision de Voz, Datos

Informéatica

Software libre

Sistemas de monitoreo con camarasejados por la Empresa
Sistemas de informacién y comunicaciéon

Sistemas de Redes y Comunicaciones manejados por la Empresa
Electricidad y Electrénica

Manejo de continggcias y seguridad de la informacién

NGk WNE
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| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesion@n Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electronica, o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenieria Informatica, o Ingenieria de Software, o Admidistrormatica,

o Ingenieria de Control o Ingenieria Eléctrica, o0 Ingenieria de Sistemas y computacion, o
Administracion de Sistemas de Informacion o Ingenieria de Disefio y Automatizacion Electrénica.

Estudios especificade CertificacibnCCNA: Cisco Cettified Network Associate o su equivalente
CertificadoMCP: Microsoft Certified Professional o su equivalente
Conocimientos o certificaciones en software libre.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| BASESDE DATOSY APLICACIONES |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir a la Entidad en la planeacion, disefio, desarrollo, adquisicién, puesta en marcha, uso y
mantenimiento a los sistemas de bases de datos , aplicaciones y subsistema de recaudo, al igual qu
hacer la interlocucion técnica ctws diferentes agentes del sistema en materia tecnoldgica, bases de
datos y aplicaciones, en los que se soportan los procesos misionales y de apoyo a la gestion deg
TRANSMILENIO S.A.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disenfar, dirigir, monitorear y hacer seguimiente los sistemas de bases de datos y las
aplicaciones misionales y de apoyo, utilizadas en TRANSMILENIO S.A.

2. Gestionar y garantizar el aseguramiento de las bases de datos y aplicaciones misionales y de
apoyo garantizando el cumplimiento de estandares Yigaaslide respaldo, asi como los
sistemas de recuperacion ante desastres, de acuerdo con los lineamientos de la Alta Gerencig
y la normatividad vigente.

3. Acompanfar y hacer interlocucion técnica con los diferentes agentes del sistema, en materias
de Bases @ datos, Aplicaciones y subsistema de recaudo.

4. Participar en la ejecucioén de los planes de contingencia y de seguridad de la informacién.

5. Atender y resolver las dudas y consultas a usuarios internos del sistema de recaudo, y soporte
administrativo, asi @mo a los requerimientos asignados a través de la mesa de ayuda
corporativa.

6. Atender y resolver los requerimientos a través de la mesa de ayuda corporativa y hacer
seguimiento a los requerimientos del Help Desk del SIRCI.

7. Participar en procesos de audidoihformatica y operativa al sistema de recaudo y del
soporte administrativo de la Entidad.

8. Asesorar, gestionar y administrar el soporte de las diferentes aplicaciones existentes en
TRANSMILENIO S.A.

9. Apoyar a la Entidad en la ejecucion y seguimientosariejoras del SITP y el SIRCI en lo
concerniente a sus competencias.

10. Aplicar el disefio e implementacion de las politicas del sistema de seguridad Informatica para
mantener en buen estado el funcionamiento de hardware y software y bienes informaticos de
la empresa, en concordancia con los lineamientos de la Alta Gerencia y la normatividad
vigente.

11. Supervisar la correcta aplicacion de los mecanismos y normas para el control de la legalidad y
el respeto a los derechos de autor de software.

12. Participar en lasupervision de contratos del SIRCI en los temas relacionados con su
competencia.
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| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Bases de datos

Informéatica

Sistemas de informacién y comunicacién

Ingenieria de software

Software libre

Sistemas Operativos.

Lenguajegie programacion.

Manejo de contingencias y seguridad de la informacion

NGO~ WONE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesion@n Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica, o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenieria Informatica, gelmeria de Software, o Administracion Informatica,

o Ingenieria de Control o Ingenieria Eléctrica, 0 Ingenieria de Sistemas y computacion, o
Administracion de Sistemas de Informacion o Ingenieria de Disefio y Automatizacién Electrénica.

Estuios especifioasenDBA Oracle y/o SQL.
Conocimientos o certificaciones en software libre.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| SEGURIDAD DE LA INFORMACION |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir a la Entidad con los servicios de seguridad de lan&oion, a través de la planeacion,
coordinacién y administracion de los procesos de seguridad informética, asi como difundir la cultura
de seguridad informatica entre todos los miembros de TRANSMILENIO S.A

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir a la Entidad ernaltoma de decisiones sobre los aspectos relacionados con la seguridad
informatica y politicas de seguridad.

2. Definir la estrategia de seguridad informatica y sus objetivos. Administrar, coordinar y asegurar
diariamente el proceso de seguridad Informatidantificar y solucionar las necesidades y
vulnerabilidades de seguridad desde el punto de vista del negocio.

3. Verificar la correcta aplicacién de los mecanismos y normas para el control de la legalidad y el
respeto a los derechos de autor del software

4. Documentar las politicas, procedimientos de seguridad, cumpliendo con estandares
internacionales y regulaciones que apliquen a la organizacion.

5. Formar a la organizacion en cultura de la seguridad, elaborando campafias de segurida
informatica de cara al usua final.

6. Interactuar con areas de seguridad fisica para trabajar en conjunto en pro y mejora de I3
seguridad integral de TRANSMILENIO S.A.

7. Implementar, configurar, mantener y operar los controles de seguridad informética tales comqg
Firewalls, IDS, IPS, ylemés dentro de su competencia.

8. Monitorear el registro, modificacion, remocién y des habilitacion de accesos a sistemas vy
aplicaciones, evaluando peridédicamente la efectividad de los controles y normas de seguridad.

9. Disefar y orientar la implementacidle planes de contingencia y seguridad informatica de la
Empresa.

10. Aplicar e implementar las politicas del sistema de seguridad Informatica para mantener en buel
estado el funcionamiento de hardware y software y bienes informaticos de la empresa, er
concodancia con los lineamientos de la Alta Gerencia y la normatividad vigente.

11. Atender y resolver los requerimientos a través de la mesa de ayuda corporativa.

12. Participar en la supervision de contratos del SIRCI en los temas relacionados con su
competencia.

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Seguridad de la informacion.
2. Stack TCP/IP.
3. Implementacion de SGC.
4. Implementacidry auditorias d&SGSI- Sistema de Gestidn de la Seguridad de la Informacion
5. Gestién de Riesgos.
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6. Informética Forense.

7. Ethical Hacking.

8. Arquitectura de software
9. Sistemas Operativos

10. Electricidad y Electrénica

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesion@n Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica, o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenieria Informética, o Ingéaide Software, o Administracion Informética,

o Ingenieria de Control o Ingenieria Eléctrica, o Ingenieria de Sistemas y computacion, o
Administracion de Sistemas de Informacioringenieria de Disefio y Automatizacién Electrénica.

Conocimientos o ceficaciones en software libre.

Conocimientos avanzados en implementacion de SGBtema de Gestion de la Seguridad de
la Informacion

Conocimientos avanzados en auditoria de Sistemas de Informacion.

Certificaciébn como auditor interno y/o lider de las n@l®0O 27001.

Certificacion ITIL V3.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Siete (7)
Dependencia SUBGERENCIA ECONOMICA

| ECONOMIA Y FINANZAS DE LAS CONCESIONEST ANALISISECONOMICO |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Estudiar, evaluar y efectuar seguimiento y control de los riesgos econémicos y financieros de los
concesionarios y de la viabilidad y sostenibilidad econémica y finander las concesiones,
mediante modelos y mapas, con la debida oportunidad y eficiencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disefar, evaluar y hacer seguimiento y control de los riesgos econémicos y financieros de los
concesionarios del Sistema Integrado de Transpaiéco.

2. Disenfar, evaluar y hacer seguimiento y control de la viabilidad y sostenibilidad econémica y
financiera de los concesionarios del Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Realizar los estudios, evaluar y efectuar el seguimiento y control saboritingencias
econdémicas y financieras que se puedan derivar de la operacion del Sistema Integrado de
Transporte Publico.

4. Gestionar la preparacion de los informes a las Secretarias Distritales de Hacienda y
Planeacion y al CONFIS distrital, sobre las taugencias financieras que se puedan derivar
de la operacion del Sistema Integrado de Transporte Publico.

5. Estudiar y proponer instrumentos y mecanismos de financiacion e inversiéon de los recursos
que se requieran o destinen a la sostenibilidad del Sidieegaado de Transporte Publico,

y/o a los distintos Fondos que hacen parte del sistema, de acuerdo con la normatividad
vigente.

6. Realizar los estudios requeridos para la optimizacion del sistema de recaudo y para el disefio
de politicas publicas antievasion

7. Realizar los analisis econémicos y financieros que se requieran para viabilidad de proyectos
especiales o desarrollo de negocios.

8. Realizar los estudios sobre integracion tarifaria del Sistema, en cumplimiento de los
lineamientos establecidos en el Plaaddtro de Movilidad y las normas que regulan la
integracion de los Sistemas de Transporte Publico a cargo de la Empresa.

9. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

| 1Il. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratos de Concesion del SITP
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2. Sistemas de transporte pubico urbano

3. Modelos Financieros
4. Finanzas Publicas

5. Sistemas de gestion, evaluacion y control

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAaministracion Publica, Administracion de Empresas,

Administracion Financiera ontaduria, Finanzas, Matematicas o Ingenieria Financiera.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.

Elabor6: Reviso:
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Director Administrativo
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| CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA - PLANEACION TARIFARIA |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Planear, gestionar, evaluar y efectuar seguimiento y control de la estructura tarifaria del Sistema
Integrado de Transporte Publico, con sujecion a los contratos de concesion y demas normas
aplicables, con la debida oportunidad y eficiencia.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Gestionar, desarrollar y proponer los estudios requeridos que permitan determinar y formular
la estrategia tarifaria del Sistema Integrado de Transporte Publico.

2. Gestionar los estudios del impacto tarifario por mejoras en losciesnactuales, nuevos
servicios, de reclamaciones de los operadores y otros mecanismos que sean necesarios parg
establecer las politicas publicas en esta materia.

3. Gestionar y desarrollar la evaluacion de ingresos y costos del Sistema Integrado de &ransport
Publico y presentar propuestas de mejoramiento, en el marco de los principios econémicos de
tarifa de equilibrio, auto sostenibilidad del Sistema, y costeabilidad de la tarifa para el
usuario.

4. Evaluar y adelantar las acciones y estrategias para el ddemamnejo y financiacion del
Fondo de Estabilizacion Tarifaria del sistema.

5. Desarrollar los estudios requeridos y realizar el seguimiento a la estructura de costos del
transporte publico, de costos del sistema de recaudo y control y en general de sodetosto
sistema.

6. Gestionar la proyecciéon de ingresos corrientes de la Empresa a corto, mediano y largo plazo y
proponer los ajustes para cada caso.

7. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidla

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratos de Concesion del SITP
2. Evaluacion de Proyectos.
3. Excel Financiero
4. Sistemas de transporte pigo urbano
5. Modelos Financieros
6. Finanzas Publicas
7. Sistemas de gestion, evaluacion y control
Elaboré: Revis6: Aprob6:
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V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAaministracién Pablica, Administracion de Empresas,
Administracion Financiera;ontaduria, Finanzas, Ingenieria Financiera o Ingenieria Industrial.
Titulo de postgrado relacionado con las fune®del cargo.
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| CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA i REMUNERACION DE LOSAGENTES |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Planear, gestionar y efectuar seguimiento y control del proceso de liquidacion de la remuneracion de
todos los agentes del Sistema Integrado de Transpdiéco, con sujecién a los contratos de
concesion y deméas normas aplicables, con la debida oportunidad y eficiencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Gestionar y consolidar la informacién necesaria que permita efectuar los pagos a los agentes
del Sistema, realizelo con base en ésta y las condiciones definidas en los contratos, la
liquidacion previa que debe ser enviada al Patrimonio Autbnomo del Sistema Integrado de
Transporte Publico.

2. Gestionar el seguimiento y control a todos los Patrimonios Autbnomos derossi@marios
y al Patrimonio Auténomo del Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Realizar los estudios y preparar los conceptos relacionados con las aprobaciones de solicitud
de enajenacion de acciones o modificaciones a las estructuras societarias de lo
concesionarios.

4. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

[ 1ll. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Contratos de Concesion del SITP
Sistemas de transporte pubico urbano
Modelos Financie®

Finanzas Publicas

Sistemas de gestion, evaluacién y control

arwdE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAa@ministracion Publica, Administracion de Empresas,
Administracion FinancieraContaduria, Finanzas, Matematicdsgenieria Financiera o Ingenieria
Industrial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| FINANZAS CORPORATIVASi PRESUPUESTO |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Gestionar y efectuar seguimiento y control del proceso presupuestal de la empoesdomeidad
con las normas aplicables y con la debida oportunidad y eficiencia.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Gestionar y consolidar la programacion presupuestal del proyecto de presupuesto de cada
vigencia y del plan financiero plurianual.

2. Gestionar, consolida analizar y orientar la informacién sobre los requerimientos de
presupuesto de las distintas dependencias de la empresa, en el proceso de programacion
presupuestal.

3. Gestionar, proyectar y efectuar el seguimiento y control de la ejecucion presupudatal de
empresa.

4. Elaborar y suscribir los certificados de disponibilidad y registros presupuestales de la vigencia
y de vigencias futuras de la Empresa.

5. Realizar el seguimiento permanente a la ejecucion del plan financiero y de contratacion y
tramitar las actuzaciones y modificaciones ante la dependencia responsable del seguimiento
del mismo.

6. Gestionar y consolidar el cierre presupuestal de la vigencia y la liquidacion de los excedentes
presupuestales, en coordinacién con los procesos contables y de tdsdeedmpresa.

7. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

[ 1ll. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Presupuesto Publico
Legislacion Tributaria
Finanzas Publicas
Contratacion estatal

PoONE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAa@ministracion Publica, Administracion de Empresas,
Administracion FinancieraZontaduria, Finanzas, Ingenieria Financiera o Ingenieria Industrial.
Titulo de postgrado relacionado das funciones del cargo.

Elaboro: Reviso: Aprob6:
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| FINANZAS CORPORATIVASiT CONTABILIDAD |

| 1. PROPOSITO DEL CARGO |

Ejercer las funciones de Contador General de la empresa de conformidad con lo estipulado en la Ley,
avalando con su firma y tarjeta profesional los Estados Finangiele®as informacion que requiera
ser certificada, con la debida oportunidad y eficiencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Ejercer las funciones de Contador General de la empresa de conformidad con le estipulado en
la Ley 43 de 1990 o las que lo modifiguen o adieim avalando con su firma y Tarjeta
profesional los Estados Financieros y demas informacidn que requiera ser certificada.

2. Asegurar que las normas y procedimientos contables y tributarios aplicados en la empresa se
ajusten a las disposiciones legalesglamentarias.

3. Coordinar la consolidacién de la informacién enviada por las dependencias proveedoras e
involucradas en el proceso contable y preparar a informacion para los reportes trimestrales y
para la rendicion de cuenta ante los diferentes organisenoendiol.

4. Preparar y presentar la informacion financiera econémica, social y ambiental de la Entidad a
través de los Estados Contables, ante el representante legal y los organismos de control, en log
plazos exigidos por los procedimientos internos y tamas externas que regulan la materia
contable.

5. Coordinar la preparacion y presentacion las declaraciones tributarias del orden municipal y
nacional, a las cuales este obligada la empresa.

6. Gestionar y coordinar el recibo, registro y liquidacion de pagescaros, garantizando con
ello la correcta aplicacion de deducciones tributarias establecidas en las normas y la
afectacioén presupuestal de cada pago.

7. Coordinar y controlar la generacién y custodia de los documentos soporte de las transacciones
econdmicasle la Entidad y de los libros oficiales y auxiliares de la empresa.

8. Coordinar y dirigir el proceso de apertura y cierre financiero anual de operaciones
econémicas de la empresa.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Contabilidad Publica
Legislacion Tribuaria
Finanzas Publicas

Contratacion estatal

PR

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional eBontaduria.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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ASISTENCIA A LA SUBGERENCIA ECONOMICA |

|. PROPOSITO DEL CARGO |

Brindar el apoyo econdmico y financiero, y realizar el seguimiento y control a las actividades que
demande la coordinacion y ejecucién de todos los procesos que adelante la Subgerencia Econémica
con la debida oportunidad y eficiencia.

[I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Brindar el apoyo economico y financiero, y realizar el seguimiento y control de actividades
gue demande la coordinacién y ejecucion de todos los procesos que adelante la Subgerencia
Economica.

2. Realizar el seguimiento a las actividades de la SubgerenciarBican@n el marco del Plan
Estratégico de la empresa.

3. Coordinar con las areas de la Subgerencia, las actividades de planeacion estratégica de la
dependencia.

4. Consolidar, preparar y presentar los informes de gestion de la Subgerencia, los informes de
actividades del plan estratégico y los informes de seguimiento de actividades que se requieran
para atender las distintas obligaciones de la dependencia como interventor econémico y
financiero de las concesiones.

5. Socializar y coordinar las actividades que deieemel Subgerente Econdémico para la
articulaciéon con las demas dependencias de la empresa.

6. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

[ 1ll. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Sistemas de g&ion, evaluacién y control
2. Finanzas Publicas
3. Modelos Financieros

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAa@ministracion Publica, Administracion de Empresas,
Administracion Financierdinanzas, Ingenieria Financeo Ingenieria Industrial.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Péagina30de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012fi Por medi o de | a cual se modifica el Ma
por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Trece (13)
Dependencia SUBGERENCIA TECNICA Y DE SERWIOS
| PROYECTOS |

| 1. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar a la subgerencia en la consolidacion, coordinacion, gestion y supervision de las acciones
encaminadas a desarrollar yalimar la nueva infraestructura, g expansion y adecuacion de la
infraestructura exishte para la operacion del sistema de transporte publico, asi como el seguimiento
de las concesiones en lo concerniente a la dependencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Consolidar, coordinar y hacer el seguimiento a la realizacién de proyectos urbanisticos y de
infraestructura de los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa con otras Entidades

2. Consolidar, coordinar y supervisar las fechas de inicio y finalizacién de los proyetdtisos
al area de desempefio que le sean asignados

3. Proponer y orierr la elaboracion de estudios e investigaciones que permitan mejorar la
formulacién y orientacion de los programas institucionales frente a los sistemas de transporte
publico a cargo de la Empresa

4. Consolidar y coordinar la evaluacion de modificacionesezaakciones de la infraestructura de
los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

5. Preparar las especificaciones y parametros de infraestructura sobre expansién y adecuacion (
los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

6. Apoyar lasrelaciones interinstitucionales con entes Distritales en cuanto al desarrollo de
proyectos de infraestructura del Sistema.

7. Consolidar y Coordinar los estudios sobre integracion fisica y operativa de los sistemas de
transporte publico a cargo de la Empreaai como sobre su expansion y adecuacion,
incluyendo nuevos modos y tecnologias de transporte y cumpliendo con las expectativas de
necesidades y demanda.

8. Ejecutar con las Direcciones Técnicas, los procesos de mejoramiento continuo y optimizacién
de la ifraestructura para los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Gerencia y/o evaluacion de Proyectos
2. Transporte publico
3. Planeacion urbana
4. Planeacion Estratégica
Elaboro: Reviso: Aprob6:
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Obra Civil e infraestructura de sistemagra@sporte

Sistemas

Contratacion estatal

Sistema de Gestion de la Calidad

Finanzas y presupuesto publico

10 Presupuesto de obras civiles

©CeN O

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Rifesional en: Ingenieria Civil, Arquitecturiagenieria Industél o Ingenieria de
Transportes y Viadngenieria Mecanica
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| INFRAESTRUCTURA |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar a la subgerencia en la gestion y supervision de las acciones encaminadas a dgsaratiflar

la nueva infraestructura; y, la expansion y adecuacién de la infraestructura existente para la operaciq
del sistema de transporte publico, asi como el seguimiento de las concesiones en lo concerniente a
dependencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Hacer el seguimiento a la realizacion de proyectos urbanisticos y de infraestructura de log
sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa con otras Entidades.

2. Supervisar las fechas de inicio y finalizacion de los proyectos, relativos al area npeafese
que le sean asignados.

3. Proponer y orientar la elaboracion de estudios e investigaciones que permitan mejorar I
formulacién y orientacion de los programas institucionales frente a los sistemas de transporte
publico a cargo de la Empresa

4. Coordinar laevaluacion de modificaciones o adecuaciones de la infraestructura de los sistemas
de transporte publico a cargo de la Empresa.

5. Preparar las especificaciones y parametros de infraestructura sobre expansion y adecuacion
los sistemas de transporte publecoargo de la Empresa.

6. Apoyar las relaciones interinstitucionales con entes Distritales en cuanto al desarrollo de
proyectos de infraestructura del Sistema.

7. Realizar los estudios sobre integracion fisica y operativa de los sistemas de transporte publico
cargo de la Empresa, asi como sobre su expansion y adecuacién, incluyendo nuevos modos
tecnologias de transporte y cumpliendo con las expectativas de necesidades y demanda.

8. Ejecutar con las Direcciones Técnicas, los procesos de mejoramiento continiimigagn
de la infraestructura para los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

9. Hacer seguimiento al estado en que se mantiene la infraestructura entregada en concesion p3
el funcionamiento del SIRCI y a las propuestas que se preseatanlg instalacion de
infraestructura en estaciones.

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Gerencia y/o evaluacion de Proyectos
2. Transporte publico
3. Planeacion urbana
4. Planeacion Estratégica
5. Obra Civil e infraestructurde sistemas de transporte
6. Contrataciorestatal
7. Sistema de Gestién de la Calidad
8. Finanzas y presupuesto publico
Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

a

e

D

ira

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Péagina33de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012fi Por medi o de | a cual se modifica el Ma
por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

9. Presupuesto de obras civiles
10. Manejo de plataformas tecnolégicas de modelacidragsito ytransporte

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Rifesional en: Ingenieri@ivil, Arquitectura,ingenieria Industrialo Ingenieria de
Transportes y Viadngenieria Mecanica
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| PLANEACION DEL TRANSPORTE |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar a la Subgerencia en la consolidacicoordinacion, gestién y supervision de los estudios y
estrategias para expansién del sistema de transporte publico de la ciudad acorde con los
requerimientos de capacidad proyectados, asi como el seguimiento de las concesiones en lo
concerniente a lagphendencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Consolidar, coordinar y desarrollar los estudios de transporte a largo, mediano y corto plazo
de los Sistema de Transporte Publico a cargo de la Empresa

2. Consolidar, coordinar y desarrollar los estudios de estrategia®cmiento y expansion de
los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

3. Consolidar las proyecciones de demanda para largo y mediano plazo.

4. Consolidar los requerimientos técnicos de los estudios externos sobre monitoreo, expansion y
adecuaciomle los sistemas de Transporte publico a cargo de la Empresa.

5. Coordinar y controlar el proceso de contratacion de los estudios requeridos sobre expansion y
adecuacion de los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

6. Consolidar y coordinar la daracion de estudios sobre futuras troncales y rutas
alimentadoras del sistema BRT y del componente zon@ig&lma Integrado de Transporte
Puablico-SITP.

7. Coordinar y elaborar los estudios que se requieran sobre las actuales troncales y rutas
alimentadoas del sistema, que permitan proponer acciones de mejora, al igual que para el
componente zonal del SITP.

8. Apoyar las relaciones interinstitucionales con entes Distritales en cuanto al desarrollo de
proyectos de planeacion de transporte de los sistemeendpdrte a cargo de la Empresa.

9. Coordinar y desarrollar las asesorias y estudios de transporte que TRANSMILENIO S.A.
contrate para otras Entidades.

10. Consolidar los estudios que se ejecupama determinar laferta y demanda del corto,
mediano y largo plaz para la operacion de los diferentes sistemas de transporte publico a
cargo de la Empresa y proponer acciones de mejora y ajuste.

11. Consolidar los pardmetros para la programacion de servicios a entregar a los concesionarios
de los diferentes sistemas densporte publico a cargo de la Empresa.

12. Realizar la definicion de las rutas y servicios de los sistemas de transporte publico a cargo de
la Empresa en concordancia con los lineamientos de politica establecidos por la Secretaria
Distrital de Movilidad.

| 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Planeacion Urbanay de Transporte

2. Evaluacion y desarrollo de proyectos

3. Sistema de Gestion de la Calidad
Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Péagina35de la Resolucio® 304del 16 de juliode 2012 Por medi o de | a cual se modifica el Ma

por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

4. Manejo de plataformas tecnolégicas de modelacién de transporte
5. Economia de transporte

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formaciéon Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TRANSPORTE |

|. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar a la Subgerencia en la gestion y sup&#m de los estudios y estrategias para expansion del
sistema de transporte publico de la ciudad acorde con los requerimientos de capacidad proyectados,
como el seguimiento de las concesiones en lo concerniente a la dependencia.

. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Desarrollar los estudios de transporte a largo, mediano y corto plazo de los Sistema de
Transporte Publico a cargo de la Empresa

2. Desarrollar los estudios de estrategias de crecimiento y expansion de los sistemas de transpor
publico a cargo de la Empees

3. Desarrollar las proyecciones de demanda para largo y mediano plazo.

4. Establecer los requerimientos técnicos de los estudios externos sobre monitoreo, expansion
adecuacion de los sistemas de Transporte publico a cargo de la Empresa.

5. Coordinar y controlael proceso de contratacién de los estudios requeridos sobre expansion y
adecuacion de los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

6. Desarrollar la elaboracién de estudios sobre futuras troncales y rutas alimentadoras del sistem
BRT y del conponente zonal d&istema Integrado de Transporte PUblBP.

7. Elaborar los estudios que se requieran sobre las actuales troncales y rutas alimentadoras d
sistema, que permitan proponer acciones de mejora, al igual que del componente zonal dg
SITP.

8. Apoyar las relaciones interinstitucionales con entes Distritales en cuanto al desarrollo de
proyectos de planeacion de transporte de los sistemas de transporte a cargo de la Empresa.

9. Ejecutar los estudiade oferta y de demanda del corto, mediano y largamfzra la operacion
de los diferentes sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa y proponer acciones (
mejora y ajuste.

10. Proyectar, desarrollar y recomendar las acciones que deban adoptarse para el logro de Ig
objetivos y las metas propuestas pl area.

11. Establecer los parametros para la programacion de servicios a entregar a los concesionarios
los diferentes sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

12. Realizar la definicion de las rutas y servicios de los sistemas de transyide plcargo de la
Empresa en concordancia con los lineamientos de politica establecidos por la Secretaris
Distrital de Movilidad

[ 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Planeacion Urbanay de Transporte
2. Evaluacion y desarrollo de proyectos
3. Sistema de Geéin de la Calidad
4. Manejo de plataformas tecnolégicas de modelacién de transporte
Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

nua

te

a

el

e

e




©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Pagina37 de la Resolucio® 304del 16 de juliode 2012fi Por medi o de | a cual se modifica el Ma

por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

5. Economia de transporte

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| SIRCI |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Revisar el seguimiento del funcionamiento del SIRCI para apoyar la gestion de la Subgerencia en el
analisis de acciones encaminadas en mejorar y optimizar la operati8iR{d, acorde con las
funciones propias de la dependencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Analizar el funcionamiento del SIRCI con el propdsito de proponer y establecer las acciones
de mejora de acuerdo con las funciones propias de la subgerencia técnica.

2. Realzar el seguimiento y monitoreo a la operacion del SIRCI para establecer politicas que
optimicen los parametros de medicién de la operacion del sistema.

3. Avalar y hacer seguimiento al Plan de Implementacion del SIRCI dentro de las competencias
de la subgemia

4. Verificar que se de cumplimiento a los niveles de servicio requeridos para el funcionamiento
del SIRCI desde la competencia propia de la subgerencia.

5. Proponer y elaborar los estudios técnicos requeridos para la debida prestacion y mejoramiento
del sevicio.

6. Verificar y avalar los informes de gestion operacional y control del SIRCI en lo relacionado
con las funciones propias de la subgerencia.

7. Verificar que los mecanismos para la implementacion del SIRCI se ajusten a los parametros
establecidos por ente gestor en el marco de las funciones de la subgerencia.

8. Verificar la actualizacion de toda la documentacion técnica y Procedimientos de todos los
subsistemas del SIRCI relacionados directamente con la subgerencia

9. Consolidar la informacion que se gaemen las diferentes dependencias de la subgerencia para
orientar y determinar acciones que beneficien la integracion del SIRCI con los demas
concesionarios del sistema de transporte publico

10. Apoyar la supervisiobn de los contratos de concesion del SIRGH SHP en todo lo
relacionado con los temas de su competencia.

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Integracion de transporte

Redes y tecnologia de comunicaciones

Evaluacion y desarrollo de proyectos

Sistema de Gestion de la Calidad

Economia

Logistica

Procesos de informacion e integracion

Manejo de plataformas tecnolégicas de sistemas de informacion geogréfica.

N~ WNE
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IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Mecanica, Ingenieria electronitagenieria deSistemas, Administracion de
Empresas, Administracion Publica, Economia

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| ASISTENCIA A LA SUBGERENCIA TECNICA |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir y apoyar ala subgerenia técnicaen el seguimiento de las actividades propias de la
subgerencia y compilacion de la informacion de la gestidén y estrategias que se adelantan de manera
integral en esa dependencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir y assorar al subgerente en la coordinaciéon del desarrollo de actividades de los
profesionales a su cargo.

2. Coordinar y controlar el proceso de contratacion y los proyectos de inversion a cargo de la
Subgerencia.

3. Asistir y asesorar &a dependencian la integreion de los proyectos, planeacion, gestion y
ejecucién de los proyectos para el SITP.

4. Asesorar y asistir da subgerenia en el desarrollo de estrategias para la administracion

control y seguimiento de los contratos de concesién, en lo concerniente tmdamds

propias de su dependencia, en los términos de los contratos de concesién, ejecucion y

liquidacion de los contratos del sistema.

Realizar el seguimiento del plan de accion y plan estratégico de la subgerencia.

Consolidar, preparar y presentar loformes de gestion de la Subgerencia, los informes de

actividades del plan estratégico y los informes de seguimiento de actividades que se requiera

para atender las distintas obligaciones de la dependencia.

7. Socializar y coordinar las actividades que deiee el Subgerente Técnico para la articulacion
con las demas dependencias de la empresa.

o 0

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Planeacion Urbana y de Transporte
Gerencia, ealuacion y desarrollo de proyectos
Sistema de Gestion de la Calidad

Economia

Contratacion Estatal

A S

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial, Arquitectura, Ingenieria Mecanica, IngenieriaSttemas, Administi@on de Empresas,
Administracion PublicaEconomia

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominacion del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Siete (07)
Dependencia SUBGERENCIA JURIDICA

| AREA DE CONCESIONES |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Coordinar el seguimiento legal a la ejecucién de los contratos de concesién asignados y coordinar el
acompafiamiento y asesoria a las areas de la Empresa que lo requieran en cuanto a las funciones d
administracién, seguilento y control de los contratos de concesién, para garantizar la unidad de
criterio legal y cumpliendo con los principios de calidad, eficiencia y oportunidad.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Proponer a la Subgerencia Juridica politicas, estrategias y herramipata la
administracién, control y seguimiento de los contratos de concesién en lo concerniente a las
funciones propias de la dependencia.

2. Ejecutar las estrategias de administracion, control y seguimiento de los contratos de
concesion, en lo concernierdelas funciones propias de la dependencia, en los términos de
los contratos de concesion.

3. Apoyar al Subgerente Juridico en la realizaciéon de las funciones de interventoria juridica de
las concesiones cuando esta labor no sea contratada, y en la supeateidos aspectos
legales de la ejecucion de los contratos de concesion

4. Coordinar y apoyar la ejecucion del seguimiento al proceso de contratacién de las
concesiones a cargo de la Empresa.

5. Adelantar la ejecucibn del procedimiento sancionatorio correlge por el
incumplimiento de los contratos de concesion en coordinacion con la Subgerencia
Econdmica, la Subgerencia Técnica y de Servicios y la Subgerencia de Comunicaciones y
Atencién al Usuario, asi como coordinar y apoyar la ejecucion de estalattotiando se
realice por otros profesionales de la Subgerencia Juridica.

6. Asesorar a laSubgerencia Economica, la Subgerencia Técnica y de Servicios y la
Subgerencia de Comunicaciones y Atencién al Usuario en los temas que éstas requieran para
el cumplimento de sus funciones relacionadas con el control y seguimiento a los contratos de
concesion, asi como coordinar esta actividad cuando sea realizada por otros profesionales de
la Subgerencia Juridica.

7. Coordinar la elaboracion de los informes del &ree pggarantizar la unidad de criterio
juridico.

8. Informar de manera permanente al Subgerente Juridico, sobre todas las actividades realizadas
en cumplimiento de sus funciones
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lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Contratacion Estatal
2. Derecho Administrativo fransporte Publico
3. Derecho Constitucional

IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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DEFENSA JUDICIAL |

. PROPOSITO DEL CARGO |

Coordinar la defensa judiciglextrajudicial de la Empresa la Empresa en los procesos en los que ésta
sea parte, de manera oportuna y eficaz.

Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Coordinar la aplicacién de normas y politicas en materia de representacion judicial, extrajudicial
y de prevencion dalafio antijuridico de la Empresa, asi como aplicar estas normas y politicas,
teniendo en cuenta los lineamientos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y mantener
informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.

2. Coordinar la representacion juoil, extrajudicial o administrativa de la Empresay representar

n

judicialmente a la Empresa, en los procesos en que sea demandada, que le sean encomendados

mediante poder y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.

3. Coordinar la prgeccién de los actos administrativos de caracter general relacionados con la
defensa judicial o extrajudicial de la Empresa que sean sometidos a consideracion de la Oficinag,
asi como proyectar estos actos administrativos, cuando sea el caso, y velgoyimicacion,
comunicacion o notificacion segun sea el caso y mantener informado sobre esta actividad a|
Subgerente Juridico.

4. ldentificar y evaluar los riesgos que afectan los procesos legales en los cuales lleva I3
representacion judicial, asi como cdioar la identificacién y evaluacién de estos riesgos en los

procesos que llevan los abogados a los que se les ha encomendado la representacion judicial (de

1%}

la Empresa y la administracion efectiva de cada uno de ellos, asi como mantener informado d
estaactividad al Subgerente Juridico.

5. Elaborar informes y proyectar respuestas relacionados con los temas de defensa judicial de la
Empresa que deban presentarse a los organismos de control, Concejo Distrital, Congreso de |a

Republica y demas autoridades ytidgades publicas y particulares, asi como coordinar la

elaboracion de estos informes por parte de profesionales de defensa judicial de grado diferente,

y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.
6. Coordinar y el hacer el seguimient@gntrol de los trdmites de conciliacién que se adelanten

en la Entidad y preparar los documentos requeridos para la toma de decisiones del Comité de

Conciliacion.

7. Realizar los informes de las conciliaciones y demas mecanismos alternativos de solucién de
conflictos para el Comité de Conciliacién, desempefiar la secretaria técnica de éste y coording
la elaboracion de estos informes cuando deban ser realizados por otros profesionales.

=

Il. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratacion Estatal
2. Derecho Proces@dministrativo,Civil y Penal
3. Derecho Administrativo y Constitucional
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS
Titulo de formacion Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| ASESORIA LEGAL |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Coadinar la elaboracion de conceptos, asi como asesorar en la definicion de criterios y lineamientos
para la expedicion de conceptos y directrices que deba emitir la Empresa de acuerdo con la
normatividad vigente y con la oportunidad requerida.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asesorar al Subgerente Juridico en la definicion de criterios y lineamientos para la funciéon de
asesoria juridica que debe cumplir la Subgerencia.

2. Elaborar conceptos sobre las consultas juridicas que realicen las dependencias, asi como coordina
la elaboracion de estos conceptos cuando sea asignada a profesionales del area de asesorig de
diferente grado, y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.

3. Elaborar los actos administrativos de caracter general sometidos a coogidata la Subgerencia
Juridica y velar por su publicacién, comunicacion o notificacion segun sea el caso, asi comqg
coordinar la elaboracién de estos actos, y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente
Juridico.

4. Proyectar los fallos de segunitstancia de los procesos disciplinarios que se adelanten contra los
servidores y ex servidores de la Empresa, de conformidad con la normatividad vigente.

5. Coordinar y realizar el acompafiamiento y asesoria a la Subgerencia de Desarrollo de Negocios en|la
estructuracion legal de los asuntos a cargo de esta area y mantener informado sobre esta actividad| al
Subgerente Juridico.

6. Elaborar informes y proyectar respuestas que deban presentarse a los organismos de contro
Concejo Distrital, Congreso de la Repdhly demas autoridades y entidades publicas o privadas y
particulares, asi como coordinar la elaboracién de estos informes por parte de profesionales de
asesoria legal de grado diferente, y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente Juridicg.

7. Coordinar la compilacién de las normas, jurisprudencia y doctrinas relacionadas con los temas de
competencia de la Entidad, promoviendo su difusién y velando por su actualizacion y mantener
informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.

8. Elaborar lagninutas, proformas, formatos, manuales o instructivos relacionados con los temas de
su competencia garantizando agilidad y legalidad de los actos administrativos que expida la
Oficina, asi como coordinar la elaboracion de estos documentos y mantenmeadu@obre esta
actividad al Subgerente Juridico.

14

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratacion Estatal
2. Derecho ConstitucionaAdministrativo de Transporte Publico
3. Derecho laboral, civil y comercial
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formaion Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Paginad7 de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012 Por medi o de | a cual se modifica el Ma n

por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

| CONTRATACION |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Coordinar el proceso de contratacion conforme a las normas vigentes, y hacer seguimiento a los
instrumentos de Planeacién @eQontratacion de la Empresa, dando aplicacion a los principios de la
contratacion publica, de manera oportuna y eficaz

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Proponer a la Subgerencia Juridica politicas, estrategias y herramientas para la administracion
control y segimiento de los procesos contractuales de la Empresa.
2. Coordinar el acompafiamiento que realizan los profesionales de la Subgerencia Juridica, a la

"

diferentes dependencias, de las etapas precontractual, contractual y postcontractual de las

procesos de contiacion.

3. Coordinar realizary apoyar el seguimiento al proceso de contratacion de la Empresa para la
adquisicion de bienes y servicios que requiera la Empresa para su normal funcionamiento.

4. Organizar y coordinar la realizacion del Comité de Contratacidia de@npresa y ejercer las
funciones de secretario del mismo.

5. Apoyar y adelantar la ejecucion del procedimiento sancionatorio correspondiente por el
incumplimiento de los contratos en coordinacién con las areas correspondientes de la Empresa
asi como codlinar la ejecucion de esta actividad cuando se realice por profesionales de la
Subgerencia Juridica de grado diferente al suyo, y mantener informado sobre esta actividad al
Subgerente Juridico.

6. Asesorar a las areas de la Empmesdos temas que éstasjueeran para el cumplimiento de sus
funciones relacionadas con el control y seguimiento a los contratos asi como coordinar esta

actividad cuando sea realizada por profesionales de la Subgerencia Juridica de grado diferente

al suyo, y mantener informadolse esta actividad al Subgerente Juridico.

7. Elaborar minutas, proformas, formatos, manuales o instructivos relacionados con los temas d¢
su competencia garantizando agilidad y legalidad de los actos administrativos que expida Ig
Oficina, asi comawerificar la elaboracién de estos documentos por parte de otros profesionales
de la Subgerencia, y mantener informado sobre esta actividad al Subgerente Juridico.

8. Revisar los informes y documentos que se generen sobre los procesos contractuales y la
contratacion déa Empresa.

A%

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

=

Contratacion Estatal
2. Derecho Constitucional
3. Derecho Administrativo
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS
Titulo de formacion Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
NUmero de cargos Cuato (4)
Dependencia SUBGERENCIA DE DESARROLLO DE NEGOCIOS

| EXPLOTACION DEL CONOCIMIENTO |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Formular, disefiar, plane y evaluar las politicas, estrategias, proyectos, productos y servicios de
mercadeo y comercializacion para el desarrollo de negocios que permitan la generacion de recursos|
colaterales, a través de la gestion con los distintos publicos de interéseirdida integralidad de
todos los modos de Transporte Publico a cargo de la Empresa.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir a ladependencian la formulacién, disefio y definicidn de politicas estratégicas para el
desarrollo de proyectos y unidades de nego@lacionadas con la explotacion del
conocimientogue garanticen la generacién de ingresos colateraldsnageesa

2. Proponer, estructurar y ejecutar los proyectos, productos y servicios del portafolio de
servicios relacionados con la explotacién del canamito, de acuerdo con las necesidades
del cliente y del mercado nacional e internacional, teniendo en cuenta las condiciones
operativas, financieras, legales y demas de los sistemas de transporte publico, a cargo de la
Empresa.

3. Hacer seguimiento a la ejeécion de los proyectos y programas en ejecucion de explotaciéon
del conocimiento.

4. Articular, programar, evaluar econémicamente y atender las visitas y delegaciones nacionales
e internacionales interesadas en conocer el funcionamiento de los Sistemasigporie
publico y atender los servicios pdstenta que conlleven a negociaciones de explotacion del
conocimiento.

5. Gestionar y comercializar la consecucion de nuevos negocios, a través de la implementacién
de estrategias de marketing, enfocadas a lao&qibn del conocimiento a nivel nacional e
internacional.

6. Gestionar la consecucion de patrocinios para los diversos proyectos que promueva la
empresa.

7. Entregar la informacién necesaria para la actualizacién permanente de la pagice \eeb
Intranety de las redes sociales de la Entidadn el fin demantener un relacionamiento
permanente con los clientes nacionales e internacionales de la Entidad.

8. Avalar y hacer seguimiento a los mecanismos, estrategias y planes de mercado del
concesionario SIRCI que peitan difundir y dar mayor acceso a los usuarios hacia el
Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota (SITP)

9. Avalar y hacer seguimiento a las actividades de explotacion colateral en el Plan Maestro de
implementacion del SIRCI.
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| Il. CONOCIMIENTOS BASICO S O ESENCIALES

Mercadeo

Disefio y Evaluacion de Proyectos
Finanzas

Economia

Derecho

Contratacion estatal
Comunicaciéry relaciones publicas
Planeacion estratégica

ONoO~WNE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |
ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Mercadeo, PublicidRelaciones y Negocios Internacionales,
Comunicacién Social, Administracion de Empresas, Administracién Publica, Derecho, Ingenieria
Industrial, Ingenieria MecanicaEconomia, Finanzas, Finanzas y Relaciones Internacionales o
Finanzas y Mercadeo Administracién Comercial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| EXPLOTACION COMERCIAL DEL SISTEMA |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Formular, disefar, planear y evaluar las politicas, estrategias, proyectos, productos y servicios de
mercadeo y coarcializacién para el desarrollo de negocios que permitan la generacion de recursos

colaterales, a través de la gestion con los distintos publicos de interés, considerando la integralidad de
todos los modos de Transporte Publico a cargo de la Empresa.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir a ladependencian la formulacién, disefio y definicion de politicas estratégicas para el
desarrollo de proyectos y unidades de negocio relacionadas con la explotacién comercial del
Sistema Integrado de Transporte Publico Sl garanticen la generacién de ingresos
colaterales a la Empresa.

2. Proponer, estructurar y ejecutar los proyectos y productos del portafolio de servicios
relacionados con la explotacién comercial del Sistema, de acuerdo con las condiciones de la
infraestrictura del SITP.

3. Establecer, definir y elaborar los procedimientos y requerimientos técnicos de los proyectos y
programas que permita ofertar la infraestructura del SITP.

4. Proponer y disefiar nuevos negocios y esquemas inmobiliarios, con el sectormiNdido,
de acuerdo con el desarrollo e implantacion urbana del SITP.

5. Gestionar y comercializar la consecucion de nuevos negocios, a través de la implementacién
de estrategias de marketing relacional con el sector privado nacional e internacional.

6. Programar,evaluar econdmicamente y atender las visitas y delegaciones nacionales e
internacionales interesadas en conocer el funcionamiento de los Sistemas de Transporte
Publico y atender los servicios de pbstenta que conlleven a negociaciones de explotacion
comercial del SITP.

7. ldentificar y revisar permanentemente, la utilizacién y estado de los espacios institucionales a
los que pueda acceder la entidad en la infraestructura del SITP, con ocasién de la suscripcion
de negocios comerciales.

8. Gestionar la consecusi de patrocinios para los diversos proyectos que promueva la
empresa.

9. Entregar la informacion necesaria para la actualizacién permanente de la pagina web, de la
intranety de las redes sociales de la Entidad, con el fin de mantener un relacionamiento
permanente con los clientes nacionales e internacionales de la Entidad.

10. Avalar y hacer seguimiento al uso en cualquier forma de la infraestructura entregada en
administracién al concesionario del SIRCI, para el desarrollo de actividades que constituyan
explotaiones colaterales del Sistema.

11. Avalar y hacer seguimiento a las acciones correspondientes para el buen manejo de la imagen
corporativa establecida para el Sistema Integdadbransporte Publicde Bogota SITP por
parte del concesionario del SIRCI, yi assmo, vigilar por la buena utilizaciéon de la marca,
simbolos, logotipo que identifiquen a TRANSMILENIO S.A.
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12. Acreditar y hacer seguimiento a los proyectos de explotacion comercial del sistema para
publicidad comercial, implementacion de avisos corparaty avisos de imagen corporativa
del SITP, por parte del concesionario SIRCI y del SITP.

13. Avalar y hacer seguimiento a las actividades de explotacion colateral en el Plan Maestro de
implementacion del SIRCI.

| 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Mercadeo

Planeacion estratégidajsefno y Evaluacion de Proyectos
Economia yFinanzas

Derecho

Contratacion estatal

Comunicacidry relaciones publicas

ogkwnE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Mercadeo, Publicidad, Relaciones y Netjgteiogcionales,
Comunicacién Social, Administracion de Empresas, Administracién Publica, Derecho, Ingenieria
Industrial, Ingenieria MecénicaEconomia, Finanzas, Finanzas y Relaciones Internaciorales
Administracion Comerciab Finanzas y Mercadeo Administracion Comercial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| EXPLOTACION DE MARCA |
| l. PROPOSITO DEL CARGO |
Formular, disefiar, planear y evaluar las politicas, estrategias, proyectos, productos y servicios de
mercadeo y comerciabcion para el desarrollo degocios que permitan la generacién de recursos
colaterales, a través de la gestion con los distintos publicos de interés, considerando la integralidad de

todos los modos de Transporte Publico a cargo de la Empresa.

Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir a la Subgerencia de Desarrollo de Negocios en la formulacion, disefio y proteccion de
politicas estratégicas para el desarrollo de proyectos y unidades de negocio relacionadas con
la explotacion comercial deSistema Integrado de Trasporte Publico, y los activos
intangibles que garanticen la generacion de ingresos colateraldsragdeesa

2. Proponer, estructurar y comercializar proyectos y productos de las unidades de negocio
relacionadas con las Marcas G&TP.

3. Establecer, definiy elaborar los procedimientos y requerimientos técnicos de los proyectos y
programas que permitan ofertar y proteger las marcssl@el

4. Asesorar y disefiar mecanismos de proteccién de los intangibles éel

5. Disefar nuevos negocios y esqguemas de asociale las marcas, con el sector publico
privado, de acuerdo con el desarrollo e implantacion del SITP.

6. Formular, gestionar y orientar estrategias comerciales, de mercadeo y posicionamiento de las
marcas deSITP.

7. Gestionar la consecucion y desarrollo degotios, a través de la implementacién de
estrategias de marketing relacional con el sector paptivado nacional e internacional.

8. Programar, evaluar econémicamente y atender las visitas y delegaciones nacionales e
internacionales interesadas en conoekerfuncionamiento de los Sistemas de Transporte
Publico y atender los serviciate posti venta que conlleven a negociaciones de explotacion
comercial deBITP.

9. Administrar las herramientas tecnolégicas que permitan tener una comunicacién con los clientes
actuales y potenciales del portafolio de serviciosSHiEP.

10. Orientar, articular y gestionar el manejo de las relaciones publicas internacionales de la

Empresa, que como consecuencia de la gestion comercial en el manejo de los intangibles, se

generen.

11. Gestionar la consecucion de patrocinios para los diversos proyectos que promueva la
empresa.

12. Consolidar y remitir a la Subgerencia de Comunicaciones y Atencion al Udaario
informacién necesaria para la actualizacion permanente de la pagindenabNTRANET y
de las redes sociales de la Entidad, con el fimaetener un relacionamiento permanente con
los clientes nacionales e internacionales de la Entidad.

13. Estructurar, programar, ejecutar y evaluar los eventos que determine la Subgerencia de
Desarrollode Negocios.

14. Estructurar contractualmente la realizacion de eventos teniendo en cuenta las condiciones
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operativas, financieras, legales y demas de los sistemas de transporte publico.

15. Avalar y hacer seguimiento al uso en cualquier forma de la infraestruetitiregada en
administracién al concesionario del SIRCI, para el desarrollo de actividades que constituyan
explotaciones colaterales del Sistema.

16. Avalar y hacer seguimiento a las acciones correspondientes para el buen manejo de la imagen
corporativa estdbcida para el Sistema Integradi®Transporte Publico de Bogot&ITP por
parte del concesionario del SIRCI, y asi mismo, vigilar por la buena utilizacién de la marca,
simbolos, logotipo que identifiquen a TRANSMILENIO S.A.

17. Avalar y hacer seguimiento ad proyectos de explotacion comercial del sistema para
publicidad comercial, implementacién de avisos corporativos y avisos de imagen corporativa
del SITP, por parte del concesionario SIRCI y del SITP.

18. Avalar y hacer seguimiento a las actividades de exgilan colaterakn el Plan Maestro de
implementacién del SIRCI.

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Mercadeo

Disefio y Evaluacion de Proyectos
Finanzas

Economia

Derecho

Contratacion estatal
Comunicaciéry relaciones publicas
Planeacion estratégica

ONoO~WNE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Mercadeo, Publicidad, Relaciones y Negocios Internacionales,
Comunicacién Social, Administracion de Empresas, Administracién Publica, Derecho, Ingenieria
Industrial, Ingenieria MecanicaEcoromia, Finanzas, Finanzas y Relaciones Internacionales o
Finanzas y Mercadeo Administracion Comercial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado
Grad 06
NUmero de cargos Tres(3)
Dependencia SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES Y ATENCION AL
USUARIO

ASISTENCIA A LA SUBGERENCIA |

|. PROPOSITO DEL CARGO |

Contribuir a la gestion de la Subgerencia de Comunicaciones en el disefio, desarrollo y coordinacién de
las politicas, metas, programas y proyectos propios de la misma.

[I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Planear, disefar y gestionar estrategias creativas e innovadoras conducentes a mejorar los
procesos de comunicacion interna y externa de la Empresa.

2. Preparar y coordimgroyectos y campafias de comunicacion externa e interna.

3. Coordinar la programacion y desarrollo de los eventos y campafas institucionales de la
Empresa, de acuerdo las funciones de la Subgerencia.

4. Participar en la identificacion y evaluacion de los rissgoe afectan a cada uno de los procesos
del area y proyectar, desarrollar y recomendar las acciones que deban adoptarse para el logro de
los objetivos y las metas propuestas.

5. Proponer y desarrollar programas, eventos institucionales y estrategias déemaiaEal con
el fin de consolidar el sentido de pertenencia hacia el Sistema Integrado de Transporte Publicg,
de acuerdo a las funciones de la Subgerencia.

6. Preparar y organizar los proyectos relacionados con la promocién, el fortalecimiento y el
posicioramiento social de los sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

7. Propender por la actualizacion y correcta utilizacion de los espacios institucionales a los que
pueda acceder la Empresa para realizar procesos de informacion.

8. Elaborar y/o hacerseguimiento a los informes, cuando se requiera, para atender los
requerimientos de los programas, proyectos y/o concursos, en lo relacionado con la informacion
a cargo de la Subgerencia.

9. Proyectar, desarrollar y recomendar las acciones que deban adgatarsel logro de los
objetivos y las metas propuestas por el area.

10. Verificar que el concesionario SIRCI Suministre, implemente, administre, mantenga, ponga en
marcha y opere el Subsistema de informacion y servicio al usuario.

11. Acompafiar el proceso de revisiy recomendar las acciones encaminadas paagrizbacion
del Plan Maestro de Implementacion del SIRCI, en los componentes que son de competencia de
la Subgerencia de Comunicaciones y atencion al usuario.

12. Acompafiar en el proceso de revisién y aprobadéras estrategias y planes de mercadeo,
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planteadas por el SIRCI, para difundir y dar mayor acceso a los usuarios hacia el Sistema
Integrado de Transporte PUbliedl TP.

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Estrategias d€omunicacion

Manejo de crisis enomunicaciones
Disefio y Publicidad

Mercadeo

Contratacion estatal

Sistema de Gestion de Calidad
Proyectos

Planeacion estratégica

. Servicio al Ciudadano

0. Logistica y organizacion de eventos

HOooNoOkwWNE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional e@omunicacion Social, Mercadeo, Publicidad, Administracién de
Empresas o Administracion Puablica.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| PRENSAY COMUNICACIONES EXTERNAS |

|. PROPOSITO DEL CARGO |

Generar y desarrollar las estrateglascomunicacion e informacion dirigidas a la comunidad usuaria y
a la opinion puablica en general, acerca de la gestion de la entidad y de las novedades del Sisten
Integrado de Transporte Puablico, con el fin de lograr un posicionamiento y un reconocpogtivo
del mismo.

[I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Elaborar y hacer seguimiento a los informes y boletines de prensa para divulgacion a través
de los medios de comunicacion.

2. Preparar y organizar los eventos que tengan que ver con la interaccion con los medios de
comunicacion, tales como ruedas de prensa, reuniones, conferencias y aquellos propios de la
comunicacion externa institucional.

3. Disefiar planes de medios para el desarrollo de campafias de comunicacion de la Entidad.

4. Gestionar relacionesalianzas estratégas y contacto permanente con medios de
comunicacion.

5. Revisar el seguimiento y compilacién de la informacién divulgada por los medios de
comunicacion sobre la Entidad y hacer un andlisis del mismo, para tomar acciones correctivas
frente a la labor realizad

6. Disefar, desarrollar y mantener actualizados los medios para la divulgacion de informacion a
los usuarios del Sistema Integrado de Transporte Publico, acorde con la dindmica de la
comunicacion actual, asi como las nuevas tecnologias que ésta implioeesel caso de las
redes sociales.

7. Revisar y evaluar la pertinencia y contenido de la pagina web de SIRCI, SITP, y de
TRANSMILENIO S.A.

8. Monitorear, revisar, velar y ajustar, si es del caso, el Manual de Crisis de la Entidad, de tal
manera que la informain relacionada con el registro de medios esté actualizada.

9. Acompaiiar el proceso de revisiérrgcomendar las acciones encaminadas paagriabacion
del Plan Maestro de Implementacion del SIRCI, en los componentes que son de competencia d
la Subgerencide Comunicaciones y atencion al usuario.

10. Verificar la funcionalidad del sistema de informacion al Usuario via web establecido por el
concesionario SIRCI, que permita acceder y conocer las rutas, servicios, frecuencias,
horarios, estadisticas generales sistema, estado actual y demas informacion relevante
derivada de la operacion del sistema que TRANSMILENIO S.A. durante la vigencia de la
operacion, de conformidad con lo establecido en el anexo 2 del contrato.

11. Gestionar la informacion que el Concesioo&iRCI requiera sobre TRANSMILENIO S.A.,
para el sistema de informacion al Usuario via web.

12. Verificar que el concesionario SIRCI suministre, implemente, administre, mantenga, ponga en
marcha y opere el Subsistema de informacion y servicio al usuario.
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. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Estrategias d€omunicacion

Manejo de crisis en comunicaciones
Disefio y Publicidad

Mercadeo

Servicio al Ciudadano

Contratacion estatal

Sistema de Gestion de Calidad
Proyectos

Logistica y organizacién de eventos

CoNoor®WNE

| IV. REQUISITO S DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional e@omunicacion Social o Periodismo
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Paginab9de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012 Por medi o de | a cual se modifica el Ma
por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

| GESTION SOCIAL |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Disefar, ejecutar y controlar las politicas de gestionIsdeita entidad, a través de planes permanentes
y de contingencia, que permitan mantener un contacto proactivo y positivo con las comunidades$
usuarias del Sistema Integrado de Transporte Publico, asi como con los organismos de participacid
ciudadana, coal fin de canalizar sus demandas y propuestas.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Contribuir con la formulacion de la politica de gestion social de la entidad y los planes
estratégicos y de accion dentro de este marco.

2. Generar, actualizar y coordinar las alertas tamgs sobre posibles contingencias en el Sistema
Integrado de Transporte Publico.

3. Liderar las actividades de los Profesionales Universitarios de Atencion Centros Zonales de|
Movilidad, para el desarrollo de proyectos y actividades en el marco de la gesidinde la
entidad.

4. Liderar con los gestores sociales de los concesionarios o quienes ejerzan la labor de atencion de

comunidad, el desarrollo de actividades conjuntas.

5. Apoyar y representar a la entidad en temas referentes a la gestion social deaty tal&d
como Comités Interinstitucionales, Intersectoriales, Mesas de Trabajo, Reuniones con
comunidad organismos de control, visitas técnicas y otros que se presenten.

6. Elaborar modelos, manuales y demas instrumentos que sirvan para mejorar la codnucocac
la comunidad y con los usuarios.

7. Revisar, consolidar y hacer un seguimiento continuo del diagnéstico de problematicas
planteadas por la comunidad, con el fin de estructurar informes que permitan la toma de
correctivos o el andlisis de posibles sodmes a las mismas.

8. Realizar el disefio e implementacion de un modelo de informacién al usuario en situaciones de
contingencia del sistema que incluya entre otros, protocolos de actuacidon y acuerdos
interinstitucionales de intervencién y respuesta.

9. Acompafar el proceso de revisibnrgcomendar las acciones encaminadas paagrizbacion

del Plan Maestro de Implementacion del SIRCI, en los componentes que son de competencia de

la Subgerencia de Comunicaciones y atencion al usuario.
10. Verificar que el concesi@mio SIRCI suministre, implemente, administre, mantenga, ponga en
marcha y opere el Subsistema de informacion y servicio al usuario.

[ 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Mecanismos de Participacion ciudadana
2. Contratacién estatal
3. Sistema de Gestion de Ghdd
4. Proyectos
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5. Comunicacion

6. Planeacion estratégica
7. Servicio al Ciudadano
8. Resolucién de conflictos

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Psicologia, Comunicacion Social, Sociologia, Antropologia,

Trabajo Social.
Titulo de poggrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado

Grado 06

NUmero de cargos Nueve (9)

Dependencia DIRECCION TECNICA DE BUSES

COORDINACION TECNICA OPERATIVA BUSES

I.  PROPOSITO DEL CARGO

Apoyar la gestién de la Direccidén TécnicaRlesesen el disefio, desarrollo, control y seguimiento de
la operacion mediante la calimacion y monitoreo generale la supervision de Operacion,
Vehiculos e Infraestructudel componente zwl.

[I. FUNCIONES ESENCIALES

1. Asistir a la Direccion Técnica de buses en la formulacion de politicas, planes, objetivos y
estrategias para el mejoramiento permanente de la supervisién operativa.

2. Establecer mecanismos de monitoreo, evaluacion y control cipesi de forma que se
supervise el correcto funcionamiento de los diferentes elementos de la prestacion del servicio,
tales como el cumplimiento de frecuencias, el seguimiento en tiempo real a la ocupacion de
los servicios, la disponibilidad de los ecquspde recaudo y la oportuna atencién de las
contingencias que se presenten.

3. Representar en ausencia, al Director Técnico de Buses, en el Comité de Coordinacion
Operativa de la Direccion Técnica de Buses y preparar los informes de resultados y gestion
del mismo.

4. Formular para la aprobacion del Director Técnico de Buses estrategias de administracion,
control y seguimiento de los contratos de concesion.

5. Establecer los mecanismos de gestion necesarios para que todos los procesos operativos sean

desarrollados aptunamente y, de forma que se optimicen las acciones de la Direccién
Técnica de Buses.

6. Disefar y coordinar los operativos especificos que se requieran para el adecuado control
operacional a los concesionarios del SITP en su componente zonal, al igiaasupervision
del cumplimiento de la inmovilizacion de los vehiculos que no satisfacen las normas o
estandares exigidos por la Empresa.

7. Verificar el cumplimiento del cronograma de revision del mantenimiento de vehiculos, acorde
con los estandares y norndes calidad.

8. Coordinar las pruebas operativas necesarias para verificar el 6ptimo funcionamiento del
Sistema Buses
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l1l. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Sistemas de Transporte

Mecénica

Contratacién Estatal

Servicio al Ciudadano

Logistica

Manejo de platformas tecnolégicas de operacién y control de transporte

oukwnE

IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Ingenieria Mecanica, Ingenieria Automotriz, Ingenieria de Vias y
Transporte, Ingenieria Civil o Ingenieria Industrial, Ingdaiede Sistemas, Administracién de
Empresas, Administracion Publica.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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VEHICULOS

PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccién Técnica de Buses en la supervision del cumplimieras de |
estandares operativos, el adecuado mantenimiento y la correcta operacion de la flota del componen
zonal (urbana, complementaria y especial) del Sistema Integrado de Transporte Publico

FUNCIONES ESENCIALES |

1. Definir, coordinar y supervisar el cumplento de los cronogramas de revision del
mantenimiento de los vehiculos de operacion zonal (urbanos, complementarios y especiales),
de acuerdo con los estandares y normas de calidad.

2. Disefar y analizar los reportes de la supervision de flota y evaluaeidoaldlad y
cumplimiento de los mismos y proponer las acciones de mejora para cada caso.

3. Responder por el cumplimiento de la inmovilizacion de los vehiculos de operacién zonal
(urbana, complementaria especial) que no cumplen con las normas 0 no satisfase
estandares exigidos por la entidad

4. Mantener actualizada toda la documentacion vy la tipologia de los vehiculos exigidos por la
entidad a los concesionarios de operacion, para la atencion de las rutas zonales (urbanas,
complementarias y especiales).

5. Definir los parametros para las capacitaciones, las pruebas y los examenes previos necesarios
a los conductores de operacién del componente zonal (servicios: urbanos, complementarios y
especiales) y controlar la supervisién de su cumplimiento.

6. Analizar Ics reportes presentados por los concesionarios de operacién del componente zonal
del Sistema Integrado (servicios: urbanos, complementarios y especiales), referentes al
mantenimiento de la flota vinculada, y recomendar acciones tendientes al cumplimiso d
normas y estandares de calidad.

7. Administrar y dirigir la actualizacién de la base de datos de los conductores de operacién del
componente zonal (servicios: urbanos, complementarios y especiales) vinculados al Sistema
Integrado, incluidos los movimntos y novedades.

8. Establecer y coordinar las pruebas operativas necesarias para la verificar la tipologia y el
optimo funcionamiento de los vehiculos vinculados o por vincular al componente zonal del
Sistema (servicios: urbanos, complementarios y espstial

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Transporte Publico.

2. Mecénica.

3. Electricidad y Electrénica.

4. Proyectos.

5. Planeacion estratégica.
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6. Contratacion estatal.

7. Sistema de Gestion de la Calidad.
8. Técnicas de Conduccion.

9. Administracion del Talento Humano.

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria Mecénica, Ingenieria Automotriz, Ingenieria Civil o

Ingenieria Industrial.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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SUPERVISION DE OPERACION

PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccion de Técnica de Buses en el disefio, planeacion, desarrollo, supervisi@
y seguimiento de la operacion del servicio del Sistema de Buses

FUNCIONES ESENCIALES |

1.
2.

10.

11.

Supervisar las actividades de control operativo guzaedos operadores zonales

Coordinar el monitoreo de la operacion del Sistema de Buses en tiempo real con los sistemas
tecnologicos disponibles.

Supervisar las actividades de control operativo que realizan los operadores zonales (rutas
Urbanas, complemdarrias, especiales)

Supervisar y evaluar la informacion proveniente de los sistemas de monitoreo, de los
operadores y de los demas medios, sobre el estado del Sistema de Buses (rutas Urbanas
complementarias, especiales).

Realizar el andlisis de imprevisty situaciones contingentes que se presenten en la operacion
del Sistema y proponer las estrategias de mejoramiento continuo.

Evaluar la inspeccion de la operacién del Sistema y determinar las acciones preventivas y
correctivas.

Proyectar las sanciones daracter operativo de acuerdo con las obligaciones contempladas
en los contratos suscritos con los operadores del Sistema Integrado de Transporte Publico.
Evaluar los reportes de desempefio de la operacién y proponer las acciones preventivas y
correctivacorrespondientes segun sea el caso.

Coordinar las acciones que se definan en los Puestos de Mando Unificado (PMU) que se
instalen con ocasién de eventos masivos, marchas y movilizaciones que en general afecten la
operacion del Sistema de Buses zonaleagrurbanas, complementarias, especiales).

Coordinar y monitorear permanentemente el mantenimiento de los equipos de los Centros de
Control Zonales, para asegurar su correcto funcionamiento.

Verificar la periodicidad y oportunidad en la entrega de lainégion necesaria para efectuar

el pago a los concesionarios del Sistema de Buses zonales (rutas Urbanas, complementarias,
especiales)

| 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

oghwnE

Elaboré:

Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo

Sistemas de Transporte

Mecénica

Contratacién Estatal

Servicio al Ciudadano

Logistica

Manejo de plataformas tecnolégicas de operacién y control de transporte
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IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Eléctrica, Ingenieria Mecanica, Ingenieria det&nas, Ingenieria Industiiab Administrador de
Empresaso Administracion Puablica

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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PROGRAMACION

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccion Técnica de Buses en el disefioagi@medesarrollo, control y
seguimiento de la programacion de las rutas zonales del Sistema de Buses (urbanas, complementaria
especiales), en busqueda del mejoramiento permanente y efectividad del servicio a la ciudadania.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Definir los parametros de los Programas de Servicios de Operacion.

2. Disefar, planear, concertar y disponer metdédicamente los medios requeridos para definir los
ajustes necesarios a la programacion de las rutas zonales del Sistema de Buses (urbanas
complementdas y especiales).

3. Programar, definir y ajustar metédicamente los recursos necesarios para la realizaciéon
efectiva de aforos y tomas de informacion de campo que se requieran para la revision de los
programas de operacion de las rutas zonales (urbangdeocoentarias y especiales).

4. Estudiar y controlar de manera conjunta con la Subgerencia Técnica y la Direccién Técnica
de BRT el impacto sobre el SITP, que puedan generar los cambios y ajustes que se realicen
en la programacion de la operacion zonal.

5. Raalizar seguimiento a la programacién de servicios que incluyen las rutas, tipos de bus,
itinerarios y consideraciones especiales a los operadores del Sistema de Buses y Centro de
Control de la Empresa.

6. Analizar, evaluar y prevenir las situaciones contirige que se presenten en el sistema
programando la operacion con el menor efecto negativo sobre el Sistema de Buses.

7. Disefar y formular las propuestas de mejoramiento para la efectividad en la programacion del
Sistema de Buses.

8. Analizar los resultados da informacién recolectada sobre las necesidades de transporte de
los usuarios del Sistema de Buses y proponer los ajustes y mejoras para cada caso.

9. Revisar las proyecciones de demanda en el corto plazo para el Sistema de Buses

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Sistemas de Transporte

Estadistica

Logistica

Manejo de plataformas tecnolégicas de operacién y control de trangm@f@ogramacion de
transporte.

PN E

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |
ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria Civil, Ingeaiede Sistemasingenieria Industrial
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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SEGURIDAD

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccion Técnica de Buses en la planeacion, disefio, desarrollo, control y
seguimiento de laeguridad fisica, humana, vial y operativa en el Sistema de Buses. Desarrollar os
andlisis de riesgos y proponer mecanismos y estrategias que permitan la implementacion de programas
preventivos, correctivos, administracion del riesgo, contingencias impsrgtemergencias dentro del
Sistema de Buses

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disefar, proponer las politicas, mecanismos y estrategias para la formulacion y aplicacion de
los planes y programas de seguridad vial, operacional, industrial y fisica del Sist@us@sle

2. Evaluar las causas y origen de los problemas de seguridad y administracion de riesgos de
Sistema de Buses y proponer los planes de accion de seguridad y mitigacién de riesgos para
cada caso.

3. Coordinar con las areas, entidades y agentes, las asgdama mitigar los riesgos establecidos
por las compafiias aseguradoras.

4. Coordinar y supervisar las actividades del personal asignado al area.

5. Coordinar con las compafiias de vigilancia, mecanismos y estrategias preventivas y correctiva
de seguridad del Siema.

6. Participar en la coordinaciéon interinstitucional para la ejecucién de programas, proyectos de
seguridad y administracién de riesgos del Sistema de Buses.

7. Coordinar, difundir y promover la aplicaciébn de politicas de atencion de emergencias y
problema de seguridad fisica del Sistema de Buses y participar en los comités
interinstitucionales existentes para la prevencion y atencion de los mismos.

8. Coordinar el comité de seguridad con los operadores del Sistema de Buses al igual que
supervisar y controlagl plan de accion de mejora permanente que se desprenda del mismo.

9. Prestar apoyo en la coordinacion de los programas de prevencién y atencion de desastres del
Distrito liderados por los organismos distritales y nacionales.

10. Coordinar la consolidaciéon y dimar las estadisticas de Seguridad Operacional vy
accidentalidad del Sistema de Buses y proponer las acciones de mejoramiento necesarias para el
fortalecimiento de la seguridad y administracion del riesgo del Sistema.

11. Establecer los mecanismos de cornanién con los operadores y personal operativo con el fin
de promover la seguridad vial, operacional, industrial y fisica del Sistema de Buses.

12. Orientar la elaboracion y seguimiento de Planes de contingencias de la operacién del Sistema.

[72)

| lI. CONOCIMIENTOS BAS ICOS O ESENCIALES |

1. Sistemas de Transporte
2. Estadistica

3. Logistica
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4. Seguridad Industrial y operacional

5. Manejo de plataformas tecnolégicas de operacion y control de transporte

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Ingenieni@ustrial, Ingenieria de Vias y Transportes, Economia,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Cimgienieria de Produccion, Administracion
Logistica, Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional, Administracién de Servicios,
Administracion Publica o Administraciéon de Empresas.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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INFRAESTRUCTURA

PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccién Técnica de Buses en el disefio, control y seguimiento a los estandares
de mantenimiento de la infraestructura correspondiente a las rutas zonales (urbanas, complementariag y

especiales) del SITP.

FUNCIONES ESENCIALES |

1. Definir los parametros de disefio y operacion de la infraestructura correspondiente a las ruta
zonales (urbarsa complementarias y especiales) del SITP.

2. Supervisar los contratos de concesion de infraestructura correspondiente a las rutas zonale
(urbanas, complementarias y especiales) del SITP, que le sean asignados.

3. Coordinar el desarrollo, control y seguimierdiolos estdndares de mantenimiento de la
infraestructura correspondiente a las rutas zonales (urbanas, complementarias y especiales) @
SITP.

4. Disefiar, planear, concertar y disponer metédicamente del recurso necesario paralaealizar
inspeccidrde la infaestructura correspondiente a las rutas zonales (urbanas, complementarias Y
especiales) del SITP, verificando que las acciones preventivas y correctivas a las que haya luga
se ejecuten.

5. Estudiar y controlar de manera conjunta con la Subgerencia Tgdaidireccion Técnica de
BRT el impacto sobre el SITP, que puedan generar los cambios y ajustes que se realicen sob
la infraestructura de la operacion zonal.

6. Disefar, planear, concertar y disponer metédicamente la ejecuciébn de intervenciones
corresponikntes a las rutas zonales (urbanas, complementarias y especiales) del SITP qué
afecten su operacion.

7. Supervisar los contratos de mantenimiento de la infraestructura correspondiente a las ruta
zonales (urbanas, complementarias y especiales) del SITP.

8. Idertificar los requerimientos de infraestructura correspondiente a las rutas zonales (urbanas
complementarias y especiales) del SITP para atender las necesidades de los usuarios, propor
mejoras e informar a las dependencias relacionadas.

9. Planear, concertay disponer metdédicamente la gestion (ante quien corresponda) de las
acciones necesarias para mantener actualizada y en Optimo estado la sefializacié
correspondiente a las rutas zonales (urbanas, complementarias y especiales) del SITP.

| 1. CONOCIMIENTOS BASI COS O ESENCIALES |

1. Procesos y Procedimientos

2. Infraestructura

3. Contratacion estatal

4. Estadistica
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5. Preparacion y presentacion de proyectos
6. Construccion
7. Vias, mantenimiento y obra civil
8. Transporte Publico

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién mfesional en: Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Ingenieria de Transporte,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo ProfesionaEspecializado

Grado 06

NUmero de cargos Diez (10)

Dependencia DIRECCION TECNICA DE BRT

COORDINACION TECNICA OPERATIVA

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccion Técnica de BRT en el disefio, desarrollo, control y seguimiento de
la oper&ion mediante la coordinacion y monitoreo general al control de Operacién, Vehiculos y
Control operativo del componente BRT.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Asistir a la Direccion Técnica de BRT en la formulacion de politicas, planes, objetivos y
estrategias parm mejoramiento permanente del control operacional.

2. Establecer mecanismos de monitoreo, evaluacién y control operacional, de forma que se
supervise el correcto funcionamiento de los diferentes elementos de la prestacion del servicio,
tales como el cumplirinto de frecuencias, el seguimiento en tiempo real a la ocupacion de
los servicios, la disponibilidad de los equipos de recaudo y la oportuna atenciéon de las
contingencias que se presentarcluyendolas acciones tendientes a lograr una operacion
coordinala con el componente zonal y de mas modos del SITP.

3. Representar en ausencia, al Director Técnico de BRT, en el Comité de Coordinacion
Operativa de la Direccién Técnica de BRT y preparar los informes de resultados y gestién del
mismo.

4. Formular para la apbacion del Director Técnico de BRT estrategias de administracion,
control y seguimiento de los contratos de concesion.

5. Participar en la formulacion y en la revision de las funcionalidades de los Subsistemas de
Control de Flota y de Informacién al usuarip estaciones y buses del Sistema BRT a
implementar por parte del Concesionario del SIRCI cuyo seguimiento se encuentra en cabeza
de | a Direcci-n de TICO0s.

6. Establecer los mecanismos de gestidn necesarios para que todos los procesos operativos sea
desarrolados oportunamente y, de forma que se optimicen las acciones de la Direccion
Técnica de BRT.

7. Disefar y coordinar los operativos especificos que se requieran para el adecuado control
operacional a los concesionarios de operacion troncal y de alimentdcigoalaque la
supervision del cumplimiento de la inmovilizacién de los vehiculos que no satisfacen las
normas o estandares exigidos por la Empresa.

8. Verificar el cumplimiento del cronograma de revision del mantenimiento de vehiculos, acorde
con los estandas y normas de calidad.
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9. Coordinar las pruebas operativas necesarias para la verificar el éptimo funcionamiento del
Sistema BRT

| Ill. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Sistemas de Transporte

Mecénica

Contratacion Estatal

Servicio al Ciudadano

Logistica

Manejo de plataformas tecnoldgicas de operacién y control de transporte

ogahkwnE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria Mecanica, Ingenieria Automotriz, Ingenieria de Vias y
Transporte, Ingenieria Civil o Ingenieria Indudiria Ingenieria de Sistemas, Administraciéon de
Empresas, Administracién Pablica

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| CONTROL DE OPERACION |

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestién de la Direccion de Técnica de BRT en el disédimegrion, desarrollo, control y
seguimiento de la programacion de las actividades, acciones preventivas y correctivas que se
desarrollan en el Centro de Control, para garantizar la prestacion 6ptima del servicio a los usuarios del
Sistema BRT.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Coordinar, dirigir y supervisar las actividades y el monitoreo de la operacion del Sistema
BRT en tiempo realincluyendolas acciones tendientes a lograr una operacion coordinada
con el componente zonal y de mas modos del SITP.

2. Controlar y ewluar la informacion proveniente de los sistemas de monitoreo, de los
operadores y de los demas medios, sobre el estado del Sistema BRT.

3. Controlar y realizar el andlisis de imprevistos y situaciones contingentes que se presenten en
la operacion del Sisteary proponer las estrategias de mejoramiento continuo.

4. Evaluar la inspeccién de la operacion del Sistema y determinar las acciones preventivas y
correctivas.

5. Proyectar las sanciones de caracter operativo de acuerdo con las obligaciones contempladas
en loscontratos suscritos con los operadores troncales y de alimentacion.

6. Evaluar los reportes de desempefio de la operacion y proponer las acciones preventivas y
correctivas correspondientes segln sea el caso.

7. Participar en la formulacion y er tevision de laduncionalidades de los Subsistemas de
Control de Flota y de Informacién al usuario en estaciones y buses del Sistema BRT a
implemenar por parte del Concesionario del SIRCI cuyo seguimiento se encuentra en cabeza
de | a Direcci-n de TICO0s.

8. ReportaralaDiecci -n de TIC6s | as novedades y/ o f
los equipos y del software suministrados por el Concesionario del SIRCI que sean detectadas
durante laoperacion

9. Coordinar las acciones que se definan en los Puestos de Maif@addn(PMU) que se
instalen con ocasion dee@wos masivos, marchas y movilizaciones que en general afecten la
operacion del Sistema BRT.

10. Coordinar y monitorear permanentemente el mantenimiento de los equipos del Centro de
Control, para asegurar su gaeto funcionamiento.

11. Verificar la periodicidad y oportunidad en la entrega de la informacion necesaria para efectuar
el pago a los concesionarios del Sistema BRT

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Sistemas de Transporte
2. Mecanica
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3. Contratacion Estatal

4. Saevicio al Ciudadano

5. Logistica

6. Manejo de plataformas tecnoldgicas de operacion y control de transporte

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Electronica, Ingeniéa Eléctrica, Ingenieria Mecéanica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial o
Ingenieria Mecatronica o Administrador de Empresas.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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PROGRAMACION

l. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestién déa Direccién Técnica de BRT en el disefio, planeacién, desarrollo, control y
seguimiento de la programacién de los servicios troncales y alimentadores del Sistema BRT, en
busqueda del mejoramiento permanente y efectividad del servicio a la ciudadania.

Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Definir los pardmetros de los Programas de Servicios de Operacion.

2. Disefar, planear y coordinar los ajustes a la programacion de servicios troncales y
alimentadores del Sistema BRTincluyendo las acciones tendientes a lograr una
progranacion coordinada con el componente zonal y de mas modos del SITP.

3. Realizar seguimiento a la programacion de servicios que incluyen las rutas, tipos de bus,
itinerarios y consideraciones especiales a los operadores del Sistema BRT y Centro de
Control de l&Empresa.

4. Participar en la formulaciéon y e tevision de las funcionalidades de los Subsistemas de
Programacion Yontrol de Flotade losbuses del Sistema BRT a implenwmnpor parte del
Concesionario del SIRCI cuyo seguimiento se encuentraencabezach Di recci - n

5. Reportar a | a Direcci-n de TICO0s | as noved
los equiposy el softwaresuministrados por el Concesionario del SIRCI que sean detectadas
en laoperacion.

6. Analizar, evaluar y prevenilas situaciones contingentes que se presenten en el sistema
programando la operacién con el menor efecto negativo sobre el Sistema BRT.

7. Disefnar y formular las propuestas de mejoramiento para la efectividad en la programacién del
Sistema BRT.

8. Analizar los esultados de la informacion recolectada sobre las necesidades de transporte de
los usuarios del Sistema BRT y proponer los ajustes y mejoras para cada caso.

9. Revisar las proyecciones de demanda en el corto plazo para el Sistema BRT

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Sistemas de Transporte

2. Estadistica

3. Logistica

4. Manejo de plataformas tecnoldgicas de operacion y control de trangpmeferogramacion
de transporte.
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional emgenieria deTransporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria de
Sistemas,o0 Ingenieria de Sistemas y Computacion, o Administradiégistica o Ingenieria
Informatica, o Ingenieria de Telecomunicaciones, Administracion de Sistemas de Informacion.
Titulo de postgrado relamado con las funciones del cargo.
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| SEGURIDAD |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccién Técnica de BRT en la planeacion, disefio, desarrollo, control y
seguimiento de la seguridad fisica, humana, vial y operativa en el Sistema BRT. |[Resasro
analisis de riesgos y proponer mecanismos y estrategias que permitan la implementacion de
programas preventivos, correctivos, administracion del riesgo, contingencias operativas y
emergencias dentro del Sistema BRT.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disefar,proponer las politicas, mecanismos y estrategias para la formulacién y aplicacién de
los planes y programas de seguridad vial, operacional, industrial y fisica del Sisterya BRT
la coordinacién con el componente zonal y demas modos del SITP

2. Evaluar lascausas y origen de los problemas de seguridad y administracion de riesgos del
Sistema BRT y proponer los planes de accién de seguridad y mitigacion de riesgos para cada
caso.

3. Coordinar con las areas, entidades y agentes, las acciones para mitigardesestdgecidos
por las compafiias aseguradoras.

4. Coordinar y supervisar las actividades del personal asignado al area.

5. Coordinar con las compafias de vigilancia y la Direccion Administrativa, mecanismos y
estrategias preventivas y correctivas de seguddaistema.

6. Coordinar, difundiy promover y participar la aplicacion de politicas de atencion de
emergencias y problemas de seguridad fisica del Sistema BRT y participar en los comités
interinstitucionales existentes para la prevencion y atencion dedomm

7. Coordinar el comité de seguridad con los operadores del Sistema BRT al igual que supervisar
y controlar el plan de accién de mejora permanente que se desprenda del mismo.

8. Prestar apoyo en la coordinacién de los programas de prevencion y atendisastees del
Distrito liderados por los organismos distritales y nacionales.

9. Coordinar la consolidacion y analizar las estadisticas de Seguridad Operacional vy
accidentalidad del Sistema BRT y proponer las acciones de mejoramiento necesarias para el
fortalecimiento de la seguridad y administracion del riesgo del Sistema.

10. Participar en la formulacion y en la revision de las funcionalidades de los Subsistemas de
Control de Flotay la informacion de seguridad y accidentalidad del sist8Ra a
implementar poparte del Concesionario del SIRCI cuyo seguimiento se encuentra en cabeza
de | a Direcci-n de TI C6b6s.

11.Reportar a | a Direcci-n de TICbds |l as noved
los equipos y del software suministrados por el ConcesmdaliSIRCI que sean detectadas
durante la operacionreporte de la informacion.

12. Orientar la elaboracién y seguimiento de Planes de contingencias de la operacion del Sistema.

13. Coordinar la realizacion de auditorias de seguridad operacional en el Sistéma BR
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| Il. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Sistemas de Transporte

Estadistica

Logistica

Seguridad Industrial y operacional

Manejo de plataformas tecnolégicas de operacion y control de transporte

arwNE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profgonal en: Ingenieria Industrial, Ingenieria de Vias y Transportes, Economia,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Cimgienieria de Produccion, Administracion
Logistica, Administracion de la Seguridad y Salud Ocupacional, Administrag& Servicios,
Administraciéon Publica o Administracion de Empresas.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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| INFRAESTRUCTURA |

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la gestion de la Direccion Técnica de BRT en el disefio, control y seguiraido®
estandares de mantenimiento y funcionamiento de la infraestructura para la atencién de los usuarios.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Coordinar el desarrollo, control y seguimiento a los estdndares de mantenimiento de la
infraestructura del sistema BRT

2. Programar y dirigir los operativos de inspeccion de la infraestructura verificando que las
acciones preventivas y correctivas a las que haya lugar se ejecuten.

3. Coordinar la ejecucion de intervenciones en el Sistema BRT que afecten su operacion.

4. Supervisar logontratos de mantenimiento del Sistema BRT.

5. Coordinar con la Direccion Administrativa la ejecuciéon de las actividades relacionadas con la
prestacién del servicio de Aseo del Sistema BRT.

6. Identificar los requerimientos de infraestructura para atendeetzsidades de los usuarios,
proponer mejoras e informar a las dependencias relacionadas.

7. Reportar a | a Direcci-n de TICbés | as noved:
los equipos y del software suministrados por el Concesionario del SiRGean detectadas
durante la operaciden las estaciones del Sistema BRT.

8. Coordinar las acciones necesarias para mantener actualizada y en o6ptimo estado la
sefalizacion del Sistema BRT

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Procesos y Procedimientos
Infraestructura vial

Contratacion estatal

Estadistica

Preparacion y presentacion de proyectos
Construccion

Vias, mantenimiento y obra civil
Transporte Publico

N~ WNE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacién profesional en: Ingenieria Industrial o Ing@i&ivil o Ingenieria de
Transporte o Ingenieria Mecéanica o Ingenieria Eléctrica o Arquitectura

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado
Grado 06
Numero de cargos Dos (2)

DIRECCION TECNICA DE MODOS ALTERNATIVOS Y

Dependencia EQUIPAMIENTO COMPLEMENTARIO

| APOYO EN LA GESTION |

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Acompafiar y articulda gestionde la dependencipara potenciar el uso, la integracion y controlode
modos alternativos de transposteequipamientos complementariea el marco del SITP y politicas
establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Apoyar la identificacion de estrategias para incentivar el uso de modos alternde
transporte.

2. Adelantar los estudios necesarios para definir la infraestructura que soporte los modos
alternativos de transporte.

3. Definir los parametros para el desarrollo de estudios de uso de modos alternativos de
transporte.

4. Mantener actualizadada la documentacion relacionada con los proyectos de incentivo al uso
del transporte no motorizado

5. Definir estrategias para articular los modos no motorizados con los modos motorizados de
transporte.

6. Realizar el control operativo en la implementaciénagenhodos alternativos de transporte en
el marco del SITP.

7. Coadinar acciones con las entidades competentes para el seguimiento y control a la
operacion de los modos alternativos de transporte.

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Desarrollo Urbano.
2. Control y seguimiento a proyectos
3. Planeacion y ordenamiento territorial.
4. Contratacion estatal.
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IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional e&rquitectura,Ingenieria Civil,Ingenieria Catastral y Geodesia,
Ingenieria de Transporte yids
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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IDENTIFICACION Y REQUISITOS GENERALES

Nivel Profesional

Denominacion del Empleo Profesional Especializado

Grado 05

Numero de cargos Diecinueve (19

Dependencia Donde se Ubique el Cgo

Cargo de jefe inmediato Quien ejerza la supervision directa

Dos (2) afos de experiencia profesional relacionada co
funciones del cargo.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del carg

Experiencia Requerida:

Equivalencia: d ~ e
os (2)afios de experiencia.

Tarjeta Profesional En los casos reglamentados por la Ley.
Vinculo Laboral: Trabajador Oficial con contrato de trabajo.

TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado
Grado 05
Numero de cargos Uno (1)
Dependencia DI RECCI EN TECNICA DE TI Cbs

CONTROL TIC's

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Gestionar en la Entidad el soporte tecnolégico al Sistema Control de la Operacion y hacer |g
interlocucién técnica con los diferentes agentes del sistema en matesistrdé de la operacion.

| 1. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Proponer alternativas de cambio y mejoramiento para la Empresa y los sistemas de
informacién de soporte, al control de la operacion.

2. Coordinar los procesos de capacitacion de los funcionarios y contrgtisteactien como
usuarios de control de la operacion.

3. Garantizar que las aplicaciones de Control estén disponibles a los usuarios, de acuerdo con
los estandares y politicas establecidas para la calidad del servicio.

4. Acompafar y hacer interlocucion técniman los diferentes agentes del sistema, en materias
control de la operacion.

5. Participar en procesos de auditoria informéatica y operativa al sistema de control de la
operacion.

6. Participar en la ejecucion de los planes de contingencia y de seguridadfdenragion.

7. Supervisar la correcta aplicacion de los mecanismos y hormas para el control de la legalidad y
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el respeto a los derechos de autor de software.
8. Atender y resolver los requerimientos a través de la mesa de ayuda corporativa.

| 1. CONOCIMIENTOS BASIC OS O ESENCIALES

Informatica y Sistemas de informacidén y manejo de bases de datos
Contratacion estatal

Sistema de gestién de calidad

Proyectos

Finanzag presupuesto

Manejo de contingencias y seguridad de la informacion

ogkwnE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS

Titulo de formacién Profesion@n Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica, o Ingenieria de
Telecomunicaciones, o Ingenieria Informatica, o Ingenieria de Software, 0 Administracién Informatica,
o Ingenieria de Control o Ingenieria Eléctridageneria Industrialo Ingenieria de Sistemas y
computacion, o Administracion de Sistemas de Informacion o Ingenieria de Disefio y Automatizacion
Electronica.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Pagina85de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012fi Por medi o de | a cual se modifica el Ma
por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denomnacién del Empleo Profesional Especializado
Grado 05

NUmero de cargos Cinco (5)

Dependencia SUBGERENCIA ECONOMICA

CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA T CONTROL DE RECAUDO

L. PROPOSITO DEL CARGO |

Gestionar, coordinar, y efectuar seguimiento y control anferventoria del recaudo y a las

concesiones de recaudo del Sistema Integrado de Transporte Publico, con sujecién a los contratos de

concesion y demas normas aplicables, con la debida oportunidad y eficiencia.

Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Gestionar, coordinas efectuar seguimiento y control a la interventoria del recaudo y a las
concesiones de recaudo del Sistema Integrado de Transporte Publico, en lo referente a los
procesos operativos y financieros.

2. Acompafar la realizacion los estudios econémicos necssgr@wa el desarrollo de
mecanismos que permitan mejorar el sistema de recaudo y definir politieasaasndin.

3. Gestionar y evaluar la informacion del sistema de recaudo suministrada por los
concesionarios, mediante métodos y herramientas de evaluagj@std® y resultados, que
permitan medir el cumplimiento de los niveles de servicios contractuales, los niveles de
evasion del recaudo, y la eficacia de los mecanismos e instrumentos utilizados por los
concesionarios de recaudo.

4. Organizar y adelantar lawigion del proceso de conciliacion de venta de los medios de pago
utilizados por los usuarios y reportados por los concesionarios de recaudo en cumplimiento de
los parametros financieros establecidos para el Sistema.

5. Acompafiar y asesorar a la subgerencianémica en las actividades de integracion de los
operadores de recaudo.

6. Apoyar el estudio y desarrollo de actividades que permitan proponer alternativas de cambio y
acciones de mejoramiento para los sistemas de informacién de soporte a la operacion del
recaudo.

7. Gestionar, analizar y evaluar la informacion de las bases de datos de la operacion de recaudo
del sistema.

8. Gestionar, acompafiar y atender las actividades que requiera el Subgerente Econémico con
relacion a la interventoria de recaudo, a los congasims de recaudo y a la Fiducia del
Sistema Integrado de Transporte Publico.

9. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.
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| Il. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Contratos de Concesion daiktema Integrado de Transporte Publico
Sistemas de transporte pigo urbano

Modelos Financieros

Finanzas Publicas

Sistemas de gestion, evaluacién y control

arwNE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién profesional en: Economfaiministracion Bblica, Administracién de Empresas,
Administracion Financiera ontaduria, Finanzas, Ingenieria Financiera o Ingenieria Industrial.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA i REMUNERACION DE LOSAGENTES

| l. PROPOSITO DEL CARGO |

Gestionar y efectuar seguimiento y control del proceso de liquidacion de la remuneracion de todos los
agentes del Sistema Integrado de Transporte Publico, con sujecién a los contratos de concesién vy
demas normas aplicables, con ébidla oportunidad y eficiencia.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Realizar la consolidaciéon de la informacion necesaria que permita efectuar los pagos a los
agentes del Sistema, realizando con base en ésta y las condiciones definidas en los contratos
la liquidaciénprevia que debe ser enviada al Patrimonio Autbnomo del Sistema Integrado de
Transporte Publico.

2. Efectuar el seguimiento y control a todos los Patrimonios Autonomos de los Concesionarios y
al Patrimonio Autonomo del Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Revisar y conceptuar sobre los informes de ejecucién que presenten los distintos Patrimonios
Auténomos de los concesionarios y del Sistema Integrado de Transporte Publico.

4. Asesorar, consolidar y atender las consultas y en general las solicitudes deadidioren
materia econémica y financiera que realicen los concesionarios y los Patrimonios Autbnomos
de los concesionarios y del Sistema Integrado de Transporte Publico.

5. Acompafar la realizacién de los estudios y preparacion de los conceptos relaciondéss co
aprobaciones de solicitud de enajenacion de acciones o modificaciones a las estructuras
societarias de los concesionarios.

6. Disefiar, elaborar y presentar los estudios estadisticos y de indicadores de gestion del proceso
de remuneracion a los agentes sistema.

7. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Contratos de Concesion del Sistema Integrado de Transporte Publico
Sistemas de transporte pigo urbano

Modelos Financieros

Finanzas Publicas

Sistemas de gestion, evaluacién y control

S

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS
Titulo de formacion profesional en: Economfaministracion Publica, Administracion de Empresas,
Administracion Financiera ontaluria, Finanzas, Ingenieria Financiera o Ingenieria Industrial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA i PLANEACION TARIFARIA

. PROPOSITO DEL CARGO |

Evaluar y efectuar seguimiento y control de lauestira tarifaria del Sistema Integrado de Transporte
Puablico, con sujecién a los contratos de concesion y demas normas aplicables, con la debida
oportunidad y eficiencia.

Il. FUNCIONES ESENCIALES

Desarrollar y elaborar los estudios requeridos que pernd&arminar y formular la
estrategia tarifaria del Sistema Integrado de Transporte Publico.

Realizar los estudios del impacto tarifario por mejoras en los servicios actuales, nuevos
servicios, de reclamaciones de los operadores y otros mecanismos quecgsanos para
establecer las politicas publicas en esta materia.

Apoyar la evaluacién de ingresos y costos del Sistema Integrado de Transporte Publico y
presentar propuestas de mejoramiento, en el marco de los principios econémicos de tarifa de
equilibrio, auto sostenibilidad del Sistema, y costeabilidad de la tarifa para el usuario.

4. Acompafar en el montaje de las acciones y estrategias para el adecuado manejo y
financiacion del Fondo de Estabilizacion Tarifaria del sistema.

5. Apoyar la elaboracion de lostadios requeridos y realizar el seguimiento a la estructura de
costos del transporte publico, de costos del sistema de recaudo y control y en general de los
costos del sistema.

6. Realizar la proyeccion de ingresos corrientes de la Empresa a corto, meldiegm plazo y
proponer los ajustes para cada caso.

7. Disenfar, elaborar y presentar los estudios estadisticos y de indicadores de gestion del proceso
de planeacién tarifaria.

8. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

| [l. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratos de Concesion del Sistema Integrado de Transporte Publico

2. Sistemas de transporte pigb urbano

3. Evaluacion de Proyectos

4. Excel Financiero

5. Modelos Financieros

6. Finanzas Publicas

7. Sisemas de gestién, evaluacion y control
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAaministracién Pablica, Administracion de Empresas,
Administracion Financiera&;ontaduria, Finanzas, Ingenieria Financiera o Ingenietisstrial.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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ECONOMIA Y FINANZAS DE LAS CONCESIONES

. PROPOSITO DEL CARGO |

Estudiar, evaluar y efectuar seguimiento y control de los riesgos econémicos y financieros de los
concesionarios y & la viabilidad y sostenibilidad econémica y financiera de las concesiones,
mediante modelos y mapas, con la debida oportunidad y eficiencia.

Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Apoyar el disefio, evaluacion, seguimiento y control de los riesgos econémicos y firanciero
de los concesionarios del Sistema Integrado de Transporte Publico.

2. Mantener actualizado el mapa de riesgos econémicos y financieros de los concesionarios del
Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Preparar los informes sobre los riesgos econdmicampdieros de los concesionarios.

4. Preparar los informes para presentar a las Secretarias Distritales de Hacienda y Planeacion y
al CONFIS distrital, sobre las contingencias financieras que se puedan derivar de la operacion
del Sistema Integrado de Transgdrtiblico.

5. Apoyar el disefio, evaluacion y el seguimiento y control de la viabilidad y sostenibilidad
econdmica y financiera de los concesionarios del Sistema Integrado de Transporte Publico.

6. Mantener y custodiar los modelos econdémicos y financieros qilesaerollen.

7. Apoyar la realizacion de los estudios requeridos para la optimizacion del sistema de recaudo y
para el disefio de politicas publicas antievasion.

8. Realizar los analisis econémicos y financieros que se requieran para viabilidad de proyectos
espedles o desarrollo de negocios.

9. Realizar los estudios sobre integracion tarifaria del Sistema, en cumplimiento de los
lineamientos establecidos en el Plan Maestro de Movilidad y las normas que regulan la
integracion de los Sistemas de Transporte Publeargo de la Empresa.

10. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Contratos de Concesion del Sistema Integrado de Transporte Publico

2. Sistemas de trapsrte pulico urbano

3. Modelos Financieros

4. Finanzas Publicas

5. Sistemas de gestidn, evaluacion y control

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

n

u a



©)

SGS

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Péagina91de la Resoluciol® 304del 16 de juliode 2012 Por medi o de | a cual se modifica el Ma
por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Mileni
TRANSMILENIO S.A."

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAaministracién Pablica, Administracion de Empresas,
Administracion Finanera,Contaduria, Finanzas, Matematicas o Ingenieria Financiera.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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FINANZAS CORPORATIVAS
| l. PROPOSITO DEL CARGO |
Brindar el apoyo econdémico y financiero, y realizar el seguimiento y controlaatisglades que se
requieran para el disefio y ejecucion de los procesos de financiamiento por deuda, titularizaciones u
otros instrumentos que adelante la empresa, con la debida oportunidad y eficiencia.
| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Brindar el apoyo econdmiopfinanciero, y realizar el seguimiento y control de las actividades
gue se requieran para el disefio y ejecucion de los procesos de financiamiento por deuda,
titularizaciones u otros instrumentos que adelante la empresa.

2. Consolidar, preparar y presentas limformes requeridos en los procesos de debida diligencia
con agencias estructuradoras, agencias de calificacion de riesgo y autoridades del orden
Internacional, Nacional y del Distrito Capital en desarrollo de la estructuracion de procesos de
financiamiento.

3. Consolidar, preparar y presentar la informacion requerida en los procesos de mercadeo de Igs
instrumentos de deuda, titularizacion u otros mecanismos de financiamiento, para el
conocimiento de inversionistas, entidades financieras, autoridades @l iotérnacional,
nacional y del Distrito Capital.

4. Atender, coordinar con la tesoreria y realizar el seguimiento y control a las actividades que se€
relacionen con el proceso de colocacion de deuda, titularizaciones u otros instrumentos de
financiacion.

5. Reusar y hacer los ajustes que sean del caso, a los informes que presenten agencids
estructuradoras, agencias de calificacion de riesgo, sociedades que oficien como agentes de
manejo de la financiacion, sociedades comisionistas de bolsa, centrales de diepésiores y
demas autoridades que participen en los procesos de financiacion de la empresa.

6. Preparar los informes que se requieran presentar por parte del Subgerente Econdmicp
relacionados con los procesos de financiamiento de la empresa.

7. Apoyar la prepracién de informes técnicos, procedimientos y actividades relacionadas las
funciones de enlace presupuestal, contable y de tesoreria que se requieran en los procesos |de
financiamiento de la empresa.

8. Realizar los andlisis financieros, estadisticos, deremlg de indicadores de gestion que se
requieran en la administracion de las finanzas corporativas.

9. Preparar las evaluaciones financieras que le sean requeridas dentro de los procesos
contractuales de la entidad.

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Procesos, tramites y gestion del financiamiento Publico

2. Modelos Financieros

3. Finanzas Publicas
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4. Sistemas de gestion, evaluacion y control

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: EconomAa@ministracion Publica, Administracion derpresas,
Administracion FinancieraContaduria, Finanzas, Matematicas, Ingenieria Financiera o Ingenieria
Industrial.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominaciéon del Empleo Profesional Espediaado
Grado 05
Numero de cargos Siete (7)
Dependencia SUBGERENCIA TECNICA Y DE SERVICIOS
INFRAESTRUCTURA

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Asistir y apoyar la gestion de la subgerencia en el disefio, desarrollo, control y seguimiento de
proyectos e investigamnes y proponer estudios del andlisis de necesidades de financiamiento e
infraestructura que permitan llevar a cabo la planeacién y ejecucion de proyectos de infraestructura y
la formulacion de acciones preventivas y correctivas que garanticen el mejuoadee Sistema de
transporte publico colectivo.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Apoyar el seguimiento a la realizacién de proyectos urbanisticos y de infraestructura de los
sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa con otras Entidades.

2. Apoyar la supergion de las fechas de inicio y finalizacién de tmtratos yproyectos
relativos al area de desempefio que le sean asignados

3. Asistir la elaboracion de estudios e investigaciones que permitan mejorar la formulacién y
orientacion de los programas institutales frente a los sistemas de transporte publico a
cargo de la Empresa

4. Evaluar las modificaciones o adecuaciones de la infraestructura para los sistemas de
transporte publico a cargo de la Empresa

5. Evaluar de manera permanente el estado de la infraestrae las vias por las cuales circula
el transporte publico colectivo de la ciudad, para gestionar con las entidades competentes su
adecuada intervencion y estado

6. Proyectar las especificaciones y parametros de infraestructura sobre expansién yémdecuaci
delos sistemas de transporte publico a cargo de la Empresa.

| .  CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Gerencia y/o evaluacion de Proyectos
2. Transporte publico
3. Planeacién urbana
4. Planeacion Estratégica
5. Manejo de plataformas tecnolégicas de modelacidnaasto y transporte
6. Obra Civil e infraestructurde sistemas de transporte
7. Contratacion estatal
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8. Sistema de Gestion de la Calidad

9. Finanzas y presupuesto publico

10. Presupuesto de obras civiles

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO |
ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional emdenieria Civil o Arquitectura o Ingenieria Industrial o Ingenieria
de Transportes y Viakigenieria Mecanicdngenieria Catastral y Geodesia

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TRANSPORTE

| l. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la ge8on de la Subgerencia Técnica en el desarrollo y supervision de estudios e
investigaciones de transporte necesarios para determinar las politicas de crecimiento del Sistema deg
transporte publico de la ciudad.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Realizar los estuds de transporte a largo, mediano y corto plazo de los Sistema de
Transporte Publico a cargo de la Empresa

2. Realizar los estudios de estrategias de crecimiento y expansion de los sistemas de transporte
publico a cargo de la Empresa.

3. Proponer y desarrollan$ requerimientos técnicos de los estudios externos sobre monitoreo,
expansién y adecuacion de los sistemas de Transporte publico a cargo de la Empresa.

4. Apoyar la realizacion de los estudios que se requieran sobre las actuales troncales y rutas
alimentadoas del sistema, que permitan proponer acciones de mejora, al igual que del
componente zonal del SITP.

| . CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Planeacion Urbana y de Transporte

Estadistica

Evaluacién y desarrollo de proyectos

Sistema de Gestion de la Calidad

Manejo de plataformas tecnoldgicas de modelacién de transporte
Economia de transporte

ogagbkbwnpE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial
Titulo de postgrado relamado con las funciones del cargo.
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PROYECCIONES Y ESTADISTICAS

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Consolidar y coordinar y adelantar las acciones necesarias para realizar las proyecciones y estadistic
gue se generen para consolidar y reportar los indicadoregass la planeacion del sistema, asi como
el seguimiento de las concesiones en lo concerniente a la dependencia.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

Consolidar y coordinar las proyecciones de demanda y los andlisis estadisticos del sistema
Consolidar y proyectar pala Subgerencia Econémica la informacién necesaria para el calculo
de la tarifa del Sistema.

3. Coordinar y desarrollar las asesorias y estudios estadisticos que TRANSMILENIO S.A.
contrate para otras Entidades.

4. Ejecutar las estrategias de administracion obrptiseguimiento de los contratos de concesion,
en lo concerniente a las funciones propias de su dependendizs términos de los contratos
de concesion, ejecucion y liquidacién de los contratos del sistema

5. Consolidar la informacién que se genere endiderentes dependencias de la entidad para la
generacion de indicadores y reportes de informacién del sistema de transporte publico para la
planeacion de proyectos y requerimientos por parte de otras entidades.

6. Redbir la matriz origen destino entregadpor el concesionario de SIRCI para analizar y
generar los indicadores y proyecciones que sirvan de soporte para la toma de decisiones en las
demas dependencias de la entidad.

7. Apoyar las relaciones interinstitucionales con entes Distritales en cuantsaatotle de

proyectos de planeacién de transporte de los sistemas de transporte a cargo de la Empresa.

N =

| lIl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Evaluacion de proyectos

Manejo de plataformas tecnoldgicas de analisis y proyecciones estadisticas
Estadistica

Ecoromia

PN

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Ingenieria de Transporte y Vias, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Mecanicalngenieria Catastral y Geodesi&dministrador de empresas,
Administracion Publica, Eéonomia

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado
Grado 05

NUmero de cargos Cuatro (4)

Dependencia SUBGERENCIA JURIDICA

AREA DE CONCESIONES

| 1. PROPOSITO DEL CARGO |

Realizar el seguimiento legal a la ejecucion de los contratos de concesion asignados, asi como el
acompafiamiento y asesoria a las areas de la Empresa que lo requieran en cuanto a las funciones g
administracién, seguimiento y control desIcontratos de concesién, cumpliendo con los principios

de calidad, eficiencia y oportunidad.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Realizar el seguimiento al proceso de contratacién de las concesiones a cargo de la Empres
que le sean asignados

2. Apoyar la ejecuciomle las estrategias de administracion, control y seguimiento de los contratos
de concesién, en lo concerniente a las funciones propias de su dependencia, en los términos
los contratos de concesion.

3. Apoyar la ejecucién del procedimiento sancionatodioaspondiente por el incumplimiento de
los contratos de concesion en coordinacién con la Subgerencia Econdmica, la Subgerenci
Técnica y de Servicios y la Subgerencia de Comunicaciones y Atencién al Usuario.

4. Apoyar la realizacién de asesoriada Subgeencia Econémica, la Subgerencia Técnica y de
Servicios y la Subgerencia de Comunicaciones y Atencion al Usuario en los temas que ésta
requieran para el cumplimiento de sus funciones relacionadas con el control y seguimiento a 10s
contratos de concesion.

5. Orientar la elaboracién de minutas, proformas, formatos, manuales o instructivos relacionados
con los temas de su competencia garantizando agilidad y legalidad de los actos administrativo
gue expida la Oficina, y cuando sea el caso elaborar estos docsimento

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

=

Contratacion Estatal
2. Derecho Administrativo

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS
Titulo de formacién Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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DEFENSA JUDICIAL

| l. PROPOSITO DEL CARGO |

Apoyar la defensa judicial y extrajudicial de la Empresa en los procesos en los que ésta sea parte, de
manera oportuna y eficaz.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Aplicar las normas y politicas en materia de representacion judicial, extrajudicial y de
prevencion del dafio antijuridico de la Empresa, teniendo en cuenta los lineamientos de lal
Secretaria General de la Alcaldia Mayor y mantener informado sobre esta actividad al
Subgerente Juridico.

2. Apoyar la representacion judicial de la Empresa, asi comoesaqar judicialmente a la
Empresa, en los procesos en que sea demandada, que le sean encomendados mediante poder,

3. Apoyar la proyeccion de los actos administrativos de caracter general relacionados con 13
defensa judicial o extrajudicial de la Empresa sg@n sometidos a consideracion de la Oficina
y velar por su publicacién, comunicacion o notificacion segun sea el caso, asi como proyectar
cuando sea el caso, estos actos administrativos.

4. Apoyar la emisidon de conceptos sobre las consultas juridicas glizemelas dependencias
relacionadas con los temas de defensa judicial y extrajudicial, y emitir estos conceptos, cuand
sea el caso.

5. Apoyar la identificacion y evaluacion de los riesgos que afectan cada uno de los procesos
legales de los abogados que #irva representacion judicial de la Empresa y la administracion
efectiva de cada uno de ellos, asi como identificar y evaluar los riesgos de los procesos en los
cuales lleve la representacion legal de la Empresa.

6. Hacer el seguimiento y control de los tréeaide conciliacion que se adelanten en la Empresa y
preparar los documentos requeridos para la toma de decisiones del Comité de Conciliacion

7. Apoyar la proyeccion de respuestas a los requerimientos y peticiones que tengan relacion con
los temas de defengadicial y extrajudicial, formulados por los organismos de control,
Entidades distritales o nacionales y particulares, y cuando sea el caso, proyectar esta
respuestas.

A4

[72)

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |
Contratacién Estatal

Derecho Procesal Civil

Dereclo Administrativo y Constitucional

wn e

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS
Titulo de formacion Profesional en: Derecho

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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CONTRATACION

| l. PROPOSITO DEL CARGO |

Realizar el seguimiento a los procesos detratacion de la empresa, adelantar los procesos de

contratacion de Licitacion Publica y los Concursos de Méritos, asi como brindar apoyo a las
actividades que realizan los profesionales de la Subgerencia relacionadas con los procesos de
contratacion de |[&mpresa.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Realizar el seguimiento al acompafiamiento que realizan los profesionales de la Subgerenci
Juridica a las diferentes dependencias de las etapas precontractual, contractual y postcontractd
de los procesos de contratacion.

2. Asistir, orientar y adelantar la etapa precontractual, contractual y postcontractual, de los
procesos de licitacion y los concursos de méritos de conformidad con los procedimientos
establecidos por la Entidad.

3. Apoyar la ejecucion del procedimiento sametorio correspondiente por el incumplimiento de
los contratos en coordinacion con las areas correspondientes de la Empresa.

4. Apoyar la asesoria a las areas de la Empessdos temas que éstas requieran para el
cumplimiento de sus funciones relacionadas el control y seguimiento a los contratos y
cuando sea el caso realizar directamente esta asesoria.

5. Apoyar la elaboraciéon de informes relacionados con la contratacion de la Empresa que deba
presentarse a los organismos de control, Concejo Distritalgr€so de la Republica y demas
autoridades y entidades publicas y cuando sea el caso elaborar estos informes.

6. Apoyar la elaboracion de minutas, proformas, formatos, manuales o instructivos relacionados
con los temas de su competencia garantizando agifitieghlidad de los actos administrativos
que expida la Oficina, y cuando sea el caso elaborar estos documentos.

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Contratacion Estatal
Derecho Administrativo y Constitucional

N =

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo deformacion Profesional en: Derecho
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Especializado

Grado 05

Numero de cargos Dos (2)

Dependencia SUBGERENCIA DE COMUNICACON Y ATENCION AL
USUARIO

SERVICIO AL USUARIO Y CONTACTO SIRCI

[ I. PROPOSITO DEL CARGO |

Coordinar, Orientar e implementar las politicas de Servicio al usuario asegurando la correcta
canalizacién de las quejas, reclamos y sugerencias presentadas poatios astravés de los canales

de comunicacion establecidos por la entidad y el concesionario SIRCI, en la busqueda permanente del
mejoramiento del servicio y una atencion asertiva y eficiente a los usuarios.

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disefar, coordinar y hac seguimiento a la ejecucién de planes, programas, proyectos
aplicacionesy actividades que impliguen mejoramiento y solucién a los requerimientos y
necesidades presentadas por los usuarios y/o ciudadanos.

2. Proponer indices e indicadores de gestion m@facios con la gestion de los requerimientos
presentados por los usuarios del Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Coordinar el proceso de atencion de las quejas, reclamos, sugerencias, derechos de peticion,
solicitudes de informacion y demas requerims, siguiendo los principios, términos y
procedimientos establecidos por la ley, en el marco del Sistema Integrado de Transporte
Puablico-SITP y SIRCI.

4. Realizar la organizaciéon, consolidacion y analisis de informes sobre el comportamiento
historico de s requerimientos ciudadanos (quejas, reclamos, sugerencias y solicitudes de
informacion) recibidos en TRANSMILENIO S.A., y presentar los informes que le sean
requeridos, asi como acciones de mejora.

5. Acompafar el proceso de revisiomgcomendar las accies encaminadas paradprobacion
del Plan Maestro de Implementacion del SIRCI, en los componentes que son de competencia d
la Subgerencia de Comunicaciones y atencion al usuario.

6. Verificar que el concesionario SIRCI Suministre, implemente, administnetenga, ponga
en marcha y opere el Subsistema de informacion y servicio al usuario.

7. Verificar en el marco de las competencias de la Subgerencia de Comunicaciones y Atencion
al Usuario, que en el proceso de Distribucion de TISC personalizadas gratuitaaliqeeel
SIRCI, cumpla con los parametros de servicio establecidos por TRANSMILENIO S.A., en
este sentido, debera supervisar que las TISC sean entregadas y utilizadas exclusivamente por
la poblacién beneficiaria y verificar que funcionen adecuadamente.

8. Analizar y recomendaren lo que respecta a las competencias de la Subgerencia de
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10. Verificar la actualizacion, pertinencia y vigencia de toda la dectacion técnica (Manuales

11.

12. Verificar que los procedimientos establecidos en el sistema de informacion al usuario por

13.

14. Verificar que el concesionario SIRCI proporcione una Tarjeta Inteligente Sin Contacto, con

15.

Comunicaciones y Atencion al usuario, los mecanismos que el concesionario SIRCI ponga a
consideraciéon de TRANSMILENIO S.A, en relacién con puntos de venta y recarga

Revisar yconceptuar los informes presentados por el SIRCI que permitan administrar, auditar

y controlar el Sistema de informacion y servicio al usuario, dentro de los términos maximos

establecidos.

Técnicos y de Procedimientos) de todos los subsistemas [€ll,Sle acuerdo con la
competencia de la Subgerencia de Comunicaciones y Atencion al sreeste sentido,
debera apoyar la revision y aprobacion los lineamiegtidos a los cuales se debe someter

la operacion del SIRCI, en los aspectos relacionados con atencion al usuario.

Verificar que el SIRCI en la definicion e implementacion de su estructura organizacional,
administrativa y de direccion, asegure el corretbmplimiento del objeto del Contrato y la
prestacién del servicio, asi como el cumplimiento de los compromisos minimos de gestién y
desempefio administrativo, en los aspectos que sean de competencia de la Subgerencia dg
Comunicaciones y Atencion al Usuario.

parte de concesionario SIRCI, permita atender solicitudes de informacion en linea y en
tiempo real, asi como atender quejas, reclamos, subgerencias y peticiatiesagleon el
SIRCI e SITP, dentro de los términos de ley.

Supervisar la Atencion preferencial, en los puntos de personalizacibarjgéa Inteligente

Sin ContactdTISC) a las personas en situacién de discapacidad y/o con movilidad reducida.

nombre y foto, para las personas que tengan tarifas diferenciales y que el mecanismo a través
del cual el concesionario garantiza que éstas sean entregadas y utilizadasemefiis por

la poblaciébn beneficiaria, opere adecuadamente y cuente con aprobacion de
TRANSMIELNIO S.A.

Monitorear el servicio de la linea de Contac Center dispuesta por el SIRCI, para atender temas
SIRCleSITP.

[ 1ll. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1.Senicio al Ciudadano
2.Mercadeo
3.Comunicacion

4. Estadistica
5.Proyectos
6.Planeacion Estratégica

Elaboré:
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| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profesional en: Administracion de Empresas, Administracion Publica,
Administracion de Instituciones de Servici@grecho, Comunicacién Social, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria Industrial, Trabajo Social o Psicologia.

Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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ATENCION AL USUARIO EN VIA Y CULTURA CIUDADANA

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Orientar e imptmentar las politicas de servicio al ciudadano asegurando la atencion, orientacion y
formacion de los usuarios en la via, en el contexto de la busqueda permanente del mejoramiento del
servicio y de la socializacion de la cultura asociada al Sistema lshbedgal ransporte Publico.

| [I. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Disefar, liderar y hacer seguimiento a la ejecucién de planes, programas, proyectos y
actividades dirigido a los mecanismos y proyectos de aterfoidnaciony capacitaciorde
los usuarios en el sistenmatégrado de transporte publico.

2. Disefnar los esquemas de atencién en la via, con base en las necesidades operacionales de
Sistema Integrado de Transporte Publico.

3. Liderar y hacer seguimiento a los planes y actividades derivadas de los contratos de
tercerzaciéon para la atencion en via.

4. Coordinar las acciones derivadas de las alianzas estratégicas que realice la Entidad para el
desarrollo de campafias y proyectos de cultura ciudadana y formacion de los usuarios del
Sistema Integrado de Transporte Publico.

5. Establecer y mantener protocolos de comunicacion permanente y contingente con el personal
de la Subgerencia de Comunicaciones y Atencion al Usuario que atiende en los Centros
Zonales de Movilidad, como insumo de su desempefio.

6. Acompafar el proceso de revisiy recomendar las acciones encaminadas paagrizbacion
del Plan Maestro de Implementacion del SIRCI, en los componentes que son de competencia d
la Subgerencia de Comunicaciones y atencion al usuario.

7. Verificar la disponibilidad y funcionalidad de uasquema operativo y herramientas
comunicacionales que permitan monitorear la operacién del SITP, que permitan contar con
informacion veraz y en tiempo real, especialmente en momentos de contingencias
operacionales.

8. Acompafar en el proceso de revision yodacion de las estrategias y planes de mercadeo
planteados por el SIRCI, para difundir y dar mayor acceso a los usuarios hacia el sistema
integrado de transporte publico de Bogo®&TP.

9. Verificar que el concesionario SIR&Iministre, implemente, admstre, mantenga, ponga en
marcha y opere el Subsistema de informacion y servicio al usuario.

| lI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1.Servicio al Ciudadano

2.Mercadeo

3.Comunicacion

4.Estadistica

5.Proyectos
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| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion Profonal en: Administracién de Empresas, Administracion Publica, Derecho,
Comunicacion Socialngenieria IndustrialTrabajo Social o Psicologia
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del cargo.
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IDENTIFICACION Y REQUISITOS GENERALES

Nivel Profesional

Denominacion del Empleo Profesional Universitario

Grado 04

NUmero de cargos Cuarenta y cinco (45)
Dependencia Donde se Ubique el Cargo

Cargo de jefe inmediato Quien ejerza la supervision directa

Tres (3) afos de expencia profesional relacionada con
funciones del cargo.
Titulo de postgrado relacionado con las funciones del carg

Experiencia Requerida:

Equivalencia: d o o
os (2) afos de experiencia.
Tarjeta Profesional En los casos reglamentados por la Ley.
Vinculo Laboral: Trabajado Oficial con contrato de trabajo.
TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA
Denominaciéon del Empleo Profesional Universitario
Grado 04
Numero de cargos Dos (2)
Dependencia OFICINA ASESORA DE PLANEACION

GESTION AMBIENTAL

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Participar @ los procesos de gestidn, control y seguimiento aplErses, programas, proyectos
Ambientales de los sistemas de trasporte a cargo de la emprpadicipar en las actividades
inherentes al mantenimiento del componente ambiental del Sistema Intégr@dstion.

| 1. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Apoyar la realizacion de la programacion de los controles y auditorias ambientales para los
sistemas de transporte a cargo de la empresa.

2. Realizar las actividades de campo orientadas a verificar el cumplimiento denjp®rosos
contractuales y normativos ambientales derivados de los contratos de concesion por parte de
los operadores de los sistemas de transporte a cargo de la empresa.

3. Adelantar actividades para el monitoreo, control y seguimiento ambiental de lpmsiske
transporte a cargo de la empresa, y adelantar las acciones a que haya lugar basados en |os
aspectos que se identifiquen durante los procesos de auditoria y controles ambientales.

4. Apoyar los procesos de estructuracion, disefio e implementacion dedipn@ntos
relacionados con los procesos de monitoreo, control y seguimiento ambiental en el SITP.

5. Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento que se impongan a los operadores en
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virtud de las auditorias y controles.

6. Participar en el disefio de jpedimientos e indicadores de gestion ambiental y la elaboracion
de informes y conceptos relacionados con los procesos de monitoreo, control y seguimiento
ambiental en el SITP.

7. Participar en la actualizacion, consolidacion, procesamiento y andlisis dertaaicién de
desempefio ambiental y operacional del sistema ligado al proceso de gestién ambiental.

8. Participar en los procesos de Capacitacién, comunicacion y divulgacion del Sistema de
Gestion Ambiental.

9. Participar en los comités y reuniones instituciona&eénterinstitucionales a los que haya lugar
para el logro de los objetivos y metas del area.

10. Proyectar respuestas de derechos de peticion y reclamaciones relacionadas con la gestion
ambiental del sistema.

11. Apoyar la recoleccién, revision, depuracion, gsamiento y analisis de la informacion
relacionada con el control y seguimiento de la gestion ambiental del sistema, licencias y
permisos ambientales, estudios de impacto ambiental, planes de manejo, informes de
cumplimiento ambiental y demas obligaciodescaracter ambiental de los concesionarios del
sistema con las autoridades ambientales competentes.

| .  CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Estadistica

2. Planeacion Estratégica

3. Contratacion Estatal

4. Evaluacion y seguimiento a proyectos

5. Sistema de Gestion deCalidad

6. Modelo Estandar de Control Interno

7. Presupuesto

V. REQUISITOS DE ESTUDIO
ESTUDIOS

Titulo de formacién profesional eimgenieria Ambiental, Ingenieria Ambiental y Sanitaria, Ingenieria
Quimica, Administracion Ambiental, Ingenieria de Saneamiemesarrollo Ambiental
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Universitario

Grado 04

NUmero de cargos Cinco (5)

Dependencia OFICINA DE CONTROL INTERNO

CONTROL INTERNO

L. PROPOSITO DEL CARGO

Apoyar la gestion de la Qfina de Control Interno mediante la evaluacién independiente vy
seguimiento a la gestién de la Entidad, en el marco del plan estratégico, mapa de procesos y el sistema
integrado de gestion de acuerdo con la Ley 87 de 1993; las Normas de Auditoria Gateralme
Aceptadas y las demés normas constitucionales, legales vigentes.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Participar en la elaboracion, formulacion, coordinaciéon y seguimiento a los programas y
planes de actividades de la Oficina de Control Interno.

2. Apoyar la evaluacid y seguimiento a la gestién de riesgos realizada por cada uno de los
procesos de la entidad.

3. Apoyar al Jefe de Control Interno en el rol de asesoria y acompafiamiento a los procesos de la
entidad, para la sostenibilidad del Sistema de Control Interno.

4. Ejeautar los programas de auditoria en las etapas de planeacion, evaluacion de riesgos, trabajo
de campo, elaboracién de informes y seguimiento, que permitan evidenciar y sustentar las
observaciones y recomendaciones formuladas a cada una de las areas.

5. Apoyarel seguimiento a los planes de mejoramiento de la entidad y evaluar el cumplimiento

de las acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Apoyar la elaboracion de informes para las diferentes entidades distritales y de control.

Generar y proponer acciongara mejorar la cultura del autocontrol.

~No

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

1. Ley 87 de 1993, Control Fiscal Ley 43 de 1990, Ley 42 de 1993, Decreto 1599 de 2005, Ley
1474 de 2011, Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, Norma T€otoozbiana
NTCGPLO00

2. Auditoria Interna al Sistema Integrado de Gestion
3. Auditoria Operacional, de cumplimiento, de sistemas, financiera y de gestion
4. Modelo Estandar de Control Interno
5. ContrataciorPublica
6. Contabilidad
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| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacién profesional en:Contaduria Publicalngenieria Civil, Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Sistemagdministracion de Empresas, Administracion Publica, Econofifeanzas
Publica,Derecho

Elaboro: Reviso: Aprob6:
Prof. Especializadoralento Humano Director Administrativo Subgerente, Director, Jefe Dependencia

Av. El Dorado N° 6663. PBX. (57) 220 3000. Fax. (57) 324 38323 98 80
www.transmilenio.gov.co

€




et

ALCALDII}\ MAYOR
BOGOTA D.C.
TRANSMILENIO S.A.

Péaginall0 de la ResoluciérN® 304 del 16 de julio de 2012 fi P o r medi o de |l a cual se modifica ¢
Requisitos, por competencias laborales, de los Trabajadores Oficiales de la planta de personal de Empresa de Traesmoridildelid-
TRANSMILENIO S.A."

TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesbnal Universitario

Grado 04

Numero de cargos Dos (2)

Dependencia DIRECCION ADMINISTRATIVA

CAPACITACION Y BIENESTAR

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Articular y gestionar los programas de bienestar e incentivos y de capacitacion institucional como
elementos dePlan Estratégico de Calidad de Vida Laboral de la Empresa, de modo que la gestion de
estos componentes propicie ambientes laborales calidos para los servidores publicos de la empresa
su nucleo familiar y desarrolle las estrategias definidas por lagsmmncaminadas a actualizar y

acrecentar las potencialidades del personal, para que sean aplicadas en su ejercicio laboral cotidiano.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Diagnosticar y consolidar las expectativas y necesidades del personal vinculado a la planta de
personal de la Empresa en cuanto a los programas de bienestar e incentivos y capacitacion,
preparando los indicadores de gestion, impacto y seguimiento de los mismos.

2. Revisar que los lineamientos para los programas de formacién y capacitacion de los
servidoes publicos de la Empresa, respondan a las caracteristicas y necesidades
institucionales.

3. Controlar, mantener actualizada y verificar la informacién contenida en las bases de datos y
los registros estadisticos que se utiliza como insumo para desarrslldnni@Eones y
responsabilidades del area de desempefio.

4. Estructurar y monitorear la logistica y desarrollo de eventos de bienestar y capacitacion
institucional solicitados por las diferentes areas daripresa

| 1. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |
Administraciéndel Talento Humano

Contratacién estatal

Sistema de Gestion de la Calidad

Manejo avanzado déssemas

PwnE

| IV. REQUISITOS DE ESTUDIO |

ESTUDIOS
Titulo de formacion profesional en: Administracion de Empresas, Administracion PuBkca)ogia,
Trabajo Soml, Economia o Ingenieria Industrial
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APOYO LOGISTICO

| I. PROPOSITO DEL CARGO |

Articular el suministro de bienes y servicios requeridos por la Entidad, en forma oportuna y eficiente
y vigilando la optimizacion de los recursos y la aplicacion de instntms que conduzcan a la
austeridad del gasto

| Il. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Articular el programa de seguros de la Empresa que ampara sus bienes e intereses
patrimoniales.

2. Administrar la caja menor asignada a la Direccion Administrativa, de acuerdo con la
aplicacion de normas y principios que en esta materia estén vigentes.

3. Ejecutar y controlar las actividades de provision de Utiles e insumos de elementos necesarios
para la gestién efectiva de las dependencias de la Empresa.

4. Administrar logistica requerida pala realizacién de los eventos de caracter general que
realice la Empresa.

5. Controlar, mantener actualizada y verificar la informacién contenida en las bases de datos y
los registros estadisticos que se utiliza como insumo para desarrollar las funciones y
responsabilidades del area de desempefio.

| [l CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES |

Finanzas y presupuesto publico
Contratacion Estatal
Archivistica y Correspondencia
Almacén e Inventarios

Seguros

akrowdPE

| V. REQUISITOS DE ESTUDIO

ESTUDIOS

Titulo de formacion profesioh@&n: Administracion Publica, Administracion de Empresas, Economia,
Ingenieria Industrialngenieria Civil,Derecho o Contaduria.
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TIPIFICACION EN LA DEPENDENCIA

Denominaciéon del Empleo Profesional Universitario
Grado 04

NUmero de cargos Cinco (5)

Dependencia SUBGERENCIA ECONOMICA

CONTROL FINANCIERO DEL SISTEMA T CONTROL DE RECAUDO

| . PROPOSITO DEL CARGO |

Realizar las actividades para la coordinacién y el seguimiento y control de la interventoria del recaudo
y de las concesiones de recaudo deleS8iat Integrado de Transporte Publico, con sujecién a los
contratos de concesion y demas normas aplicables, con la debida oportunidad y eficiencia.

| 1l. FUNCIONES ESENCIALES |

1. Adelantar las actividades para la coordinacion y el seguimiento y control de laritdeieval
recaudo y a las concesiones de recaudo del Sistema Integrado de Transporte Publico en lo
referente a los procesos operativos y financieros.

2. Acompafar y apoyar en materia financiera y técnica la realizacién los estudios econémicos
necesarios paral desarrollo de mecanismos que permitan mejorar el sistema de recaudo y
definir politicas anti evasion.

3. Analizar y evaluar la informacién suministrada por los concesionarios mediante métodos y
herramientas de evaluacion de gestion y resultados que pemedir el cumplimiento de
los niveles de servicio contractual, los niveles de evasion del recaudo, y la eficacia de los
mecanismos e instrumentos utilizados por los concesionarios de recaudo.

4. Participar en la elaboracién y acompafiar la ejecucién de planegramas, disefos,
implementaciones y pruebas de sistemas tecnoldgicos de recaudo del Sistema.

5. Analizar, consolidar y proponer alternativas de cambio y acciones de mejoramiento para los
sistemas de informacién de soporte a la operacion del recaudo.

6. Analizar y evaluar la informacion de las bases de datos de la operacion del sistema de recaudo
del sistema.

7. Participar en el seguimie